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RESUMO

Este artigo incide na avaliacdo institucional de escolas do ensino ndo superior,
tendo como objetivo principal apresentar a articulacdo entre dois projetos de
investigacdo sequenciais, um de mestrado e outro de doutoramento. E assim
caracterizada, conceptual (globalizacdo, accountability e avaliacdo institucional) e
metodologicamente (natureza do estudo, amostra e técnicas de recolha e analise
de dados), a dissertacdo, bem como o seu contributo para a elaboracdao um projeto
de doutoramento, que inclui a realizacdo de trés estudos empiricos e que amplia e
aprofunda as questdes tedricas.
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Introdugdo

A segunda metade do século XX é marcada por intensas mudancas no campo
econdmico, no contexto da globalizacdo (Rizvi & Lingard, 2013). Os sistemas educativos sdo
alterados, de modo a responder aos desafios colocados pelo desenvolvimento socioecondmico
global, mediante a adog¢ao de politicas de accountability, ou seja, de uma cultura de avaliacao
centrada na prestacdo de contas e responsabilizacdo, com reflexos nos sistemas educativos
(Ingersoll & Collins, 2017; Winter, 2017). Consequentemente, tais reflexos sdo bastante
evidentes nas avaliagOes externas e nos testes em larga escala, sob a égide de organismos
transnacionais, caso da OCDE (Charlot, 2013). Neste sentido, a temdtica do estudo relaciona-se
com as questdes referentes a globalizacdo e ao neoliberalismo no campo das Ciéncias da
Educacdo, com foco para as politicas de accountability, através da analise de referenciais de
Avaliacdo Institucional (Al) em Portugal, especificamente a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE).
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Este artigo integra os resultados empiricos de uma dissertacdo de mestrado sobre a
tematica da AEE, bem como a sua contribuicdo para a elaboracdo de um projeto de
investigacdo, no ambito do doutoramento em ciéncias da educac¢do, especialidade de
Desenvolvimento Curricular, da Universidade do Minho, cujo objeto estd centrado no estudo da
Al, em Portugal e no Brasil.

1. Resultados de um estudo

1.1. Fundamentagao tedrica

O quadro tedrico-conceptual emerge transdisciplinarmente das teorias da globalizacdo
(Charlot, 2013; Ritzer, 2007), do neoliberalismo (Slobodian, 2018), das politicas de
accountability (Ball, 2018), da sociologia do curriculo e da avaliagdo (Young, 2007), dos estudos
curriculares (Pacheco, 2014a) e da Al (Leite, 2009; Pacheco, 2014b), focando-se no estudo de
conceitos (qualidade, eficacia/eficiéncia, equidade) e na sua abordagem no contexto da Al de
escolas, através ndo apenas de referenciais, assim como de prdticas de inovacdao curricular
orientadas para o sucesso escolar.

A perspetiva interdisciplinar sobre este tema engloba as dimensdes curricular e
pedagdgica, tal como é proposto, para os estudos do curriculo e da avaliagdo, por Goodlad e Su
(1992). Deste modo, a abordagem requer quer uma andlise tedrico-conceptual mais ampla,
sobretudo ao nivel da globalizacdo (Rizvi & Lingard, 2013), do neoliberalismo (Slobodian, 2018)
e das politicas de accountability (Afonso, 2009), quer uma andlise mais especifica,
nomeadamente dos estudos curriculares (Pacheco, Rolddo & Estrela, 2018) e da Al (Leite, 2009;
Sa, 2018; Sobrinho, 2000), nos seus modelos (Sanders & Davidson, 2003; Stufflebeam, 2003) e
nas modalidades interna e externa (Nevo, 2007).

A emergéncia dos instrumentos de regulacdo da educacao tem sido o foco das politicas
educativas na era de globalizacdo, pois, segundo Costa e Afonso (2009, pp. 1038-1039), “o
crescimento, em volume e diversidade, das responsabilidades publicas, em matéria de
educacdo, (...) deram origem ao desenvolvimento de novos repertérios de acdo e de novos
instrumentos a disposicdo dos decisores e dos atores”.

Se a sociedade e as rela¢des sociais ndo podem ser pensadas sem ter em conta as
caracteristicas da globalizacdo, é preciso assumir que o motor central da globalizacdo
corresponde ao mercado global (Sobrinho, 2000). Com efeito, os caminhos percorridos pelos
discursos sobre a globalizacdo no campo das politicas educativas sdo fortemente marcados por
politicas de accountability, reconhecidas na realidade escolar, estabelecendo as ideias de
participacdo e qualidade como palavras de ordem para as instituicbes educativas,
independentemente do nivel de ensino e do caracter formal ou ndo da instituicao (Leite, 2009).
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1.2. Questodes e objetivos de investigacao

As questdes de investigacdo que orientam o estudo foram as seguintes: i) De que modo
os professores estdo envolvidos/alheados no processo de AEE? ii) Quais sdo as perspetivas dos
professores em relagao aos efeitos que a AEE pode causar nas praticas de inovagdo curricular?

A partir dessas questdes, sdao formulados os seguintes objetivos: realizar um estudo
empirico sobre a AEE no ambito do modelo do Ministério da Educac¢do (32 ciclo) em Portugal;
investigar as percegGes dos professores em relagdo a AEE; analisar o envolvimento/alheamento
dos professores em relagdo a AEE; analisar as mudancas que a AEE pode gerar nas praticas de
inovacao curricular dos professores.

1.3. Metodologia

A fim de responder as questdes de investigacdo e de cumprir os objetivos formulados, a
opcao metodoldgica centra-se na investigacdo de natureza qualitativa (Flick, 2015), mediante a
realizacdo de dois estudos empiricos: um estudo qualitativo, baseado na andlise documental
(Lee, 2003), sobretudo de documentos do Ministério da Educacao e da Inspecdo, referentes ao
dois primeiros ciclos de AEE e ao modelo para o 32 ciclo de AEE; um estudo qualitativo através
da realizacdo de inquérito por entrevista (Bogdan & Biklen, 1994), tendo como amostra duas
escolas (Escola A; Escola B), localizadas na regido Norte de Portugal, com a participacdo de
qguatro professores e de um diretor, a fim de conhecer as suas perce¢des sobre o impacto e
efeitos da AEE nas praticas de inovacgdo curricular, tal como o envolvimento/alheamento dos
professores nesse processo de avaliagao.

Relativamente as caracteristicas das escolas, a Escola A integra um Agrupamento de
Escolas com cerca de 700 alunos, com uma oferta educativa vai que vai do Pré-Escolar até o 92
ano do ensino bdsico; os inquéritos por entrevista foram realizados na escola sede num
momento em que ainda ndo tinha sido avaliada no 32 ciclo de AEE. Ja a Escola B pertence a um
Agrupamento de Escolas com mais de 3000 alunos, com uma oferta educativa desde o pré-
escolar até ao ensino secundario; os inquéritos por entrevista também foram realizados na
escola sede, sendo de notar que a escola ja tinha sido avaliada no 39 ciclo de AEE.

Dos cinco entrevistados, na sua caracterizacdo mais geral, trés sdo do sexo masculino e
dois do sexo feminino, situando-se na faixa etaria dos 40 aos 60 anos. Importa referir, também,
os perfis profissionais dos professores e do diretor inquiridos, principalmente nas questdes
relacionadas com o tempo de servigo docente e com a experiéncia na equipa de autoavaliacao.
Na Escola A, a Professora 1 lecionava ha 19 anos e o Professor 2 ha 15 anos, no momento da
entrevista; ambos lecionavam no 32 ciclo do ensino basico e pertenciam a equipa de
autoavaliacdo da escola. Ja o Professor 3 lecionava hd 28 anos e a Professora 4 ha 27 anos,
lecionando no ensino secundario; na Escola B, apenas o Professor 3 fazia parte da equipa de
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autoavaliacdo. O Diretor da Escola B trabalhava na escola ha 20 anos, tendo 14 anos de
experiéncia nos cargos de dire¢ao, sendo cinco anos como diretor e estando a exercer o
segundo mandato, no momento da entrevista.

As entrevistas foram realizadas, com base num guido de questées semiestruturadas,
entre os meses de fevereiro e maio de 2019, tendo sido possivel obter dados comparaveis entre
0s sujeitos que participaram do estudo.

1.4. Resultados empiricos

Os resultados do estudo estdao divididos entre a andlise dos dados documentais e a
andlise dos dados obtidos no inquérito por entrevista, embora, posteriormente tenham sido
cruzados. Assim, relativamente a analise documental, é possivel estabelecer uma relagdo entre
o 39 ciclo de AEE e os dois ciclos anteriores, através de uma pesquisa dos referenciais e dos
relatérios dos dois primeiros ciclos de AEE e do modelo para o 32 ciclo.

No contexto portugués, a AEE resulta de um histérico de politicas educativas voltadas
para a avaliagao da qualidade das escolas, influenciado por modelos internacionais de avaliagao
de escolas. O 12 ciclo de AEE abrange o periodo de 2006 a 2011, por sua vez, o 22 ciclo —
segundo Guerreiro (2015), tem o intuito de afirmar a credibilidade do processo de avaliacdo
externa, consolidando o modelo e mantendo sua sustentabilidade — decorreu de 2011 a 2017.

Neste sentido, para Guerreiro (2015), a partir do 12 ciclo de AEE, foi possivel tracar uma
perspetiva de sustentabilidade do modelo, que culminou nos 22 e 32 ciclos. Desse modo,
algumas caracteristicas principais da AEE resultaram na continuidade do processo avaliativo, por
exemplo, a preocupacdao com o seguimento do processo de avaliagdao, o aproveitamento das
experiéncias anteriores referentes as politicas de avaliacdo, a formulacdo de objetivos
adequados as demandas do sistema educativo, a presenca discreta da equipa de avaliacdo nas
escolas e a transparéncia e importancia do processo de AEE, entre outras.

O 3¢ ciclo de AEE, ainda que tenha sido documentado pelo Ministério da educagao em
outubro de 2018, apenas foi tornado publico em inicios de 2019, com alteragdes significativas
em relagdo aos ciclos anteriores, nomeadamente: a apresentacdo de um quadro tedrico-
conceptual que discute a centralidade da Al no processo de melhoria da escola com vista ao
sucesso escolar; a centralidade da autoavaliacdo; a valorizacdo de aspetos fundamentais do
processo de aprendizagem e ndo tanto dos resultados, que no 12 e 22 ciclos constituem o 19
dominio. Porém, e numa linha de continuidade, é mantido o organograma do referencial, bem
como aspetos que ja estavam consolidados, caso da valorizacdo da comunidade educativa.

Especificamente sobre o modelo de 32 ciclo da AEE, existem quatro dominios de
avaliacdo: i) Autoavaliacdo; ii) Lideranca e Gestdo; iii) Prestacdo do Servico Educativo; iv)
Resultados. A metodologia mantém o cariz qualitativo e quantitativo, adotando as mesmas
técnicas de recolha de dados dos ciclos anteriores, exceto a observacdao de aulas, que é
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introduzida de um modo abrangente, sem a existéncia fornal de uma grelha de avaliacdo e
diluida na elaboracdo do relatério de avaliacdo. A equipa de avaliacdo é constituida por dois
inspetores e dois peritos externos (acrescenta-se um), sendo um docente/investigador do
ensino superior e um especialista da comunidade educativa, diferentemente dos ciclos
anteriores. A escala de avaliagdo é semelhante a escala do 22 ciclo, de cinco niveis, porém os
descritores para cada classificacdo sdo diferentes, ja que deixam de estar subordinados aos
resultados, como se verifica no 29 ciclo. Além disso, sdo incluidas na avaliacdo as escolas
privadas, havendo varias tipologias de escolas.

Apds a analise dos documentos que estabelecem a AEE em Portugal, particularmente os
quadros de referéncia de cada ciclo, a participacdao dos professores no contexto da AEE é
essencial para a compreensdo do processo de avaliacdo no quotidiano escolar. Por isso,
relativamente ao inquérito por entrevista, os dados analisados sdo divididos em trés categorias
principais: accountability escolar; envolvimento/alheamento dos professores perante a AEE;
impacto da AEE nas prdticas de inovacao curricular. Certamente, a andlise pontual dessas
entrevistas ndo determina um cendrio global em relacdo as percecdes dos professores no
ambito da AEE, mas pode ser um demonstrativo da concecdo de uma classe profissional face a
uma deliberagao politica.

1.4.1. Accountability escolar

O guido de entrevista contempla uma série de questées relacionadas com a
accountability escolar, por exemplo, foi solicitado aos respondentes que descrevessem a escola
ao nivel da prestacao de contas, além de questdes sobre a valorizagdo dos resultados pelos
professores e se esses resultados eram comparados a nivel local, regional e nacional, bem como
a importancia dos testes de aprendizagem na avaliacdo dos alunos, para além do modo como
percecionavam os rankings escolares. As respostas sobre a importancia dos resultados escolares
no quotidiano escolar, basicamente, ndo sao muito diferentes em fung¢ao dos respondentes, isto
é, tanto professores, quanto o diretor, de duas escolas diferentes, concordam que a escola e,
consequentemente, a pratica letiva estdo orientadas para os resultados.

Essa é uma questdo um bocadinho complicada. Nés, nas nossas praticas letivas,
tentamos sempre trabalhar um bocadinho para os resultados escolares, ndo sé
escolares, mas, também, outros tipos de resultados, resultados sociais também e,
claro, que os resultados escolares estdo sempre presentes porque no fundo a escola
também é avaliada em fun¢do desses mesmos resultados, ou era no ciclo anterior [de
Avaliacdo Externa], percebemos que agora vai ser um bocadinho diferente. Mas faz
parte das nossas dindmicas e quando preparamos nossas atividades é sempre a
pensar no resultado. (...) Na prestacdo de contas, também. (Professora 1).
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Uma cultura de prestacdo de contas impde um perfil especifico para os docentes,
baseado na importancia central dos resultados. Assim, de acordo com Pacheco e Marques
(2015), é estabelecido um processo global de governagao, que tende para a homogeneizagao do
campo educacional, articulando-se com a determinagdo de standards, a fim de gerar um alto
grau de uniformidade e, simultaneamente, “a presta¢dao de contas, como ato de justificagdo e
explicacdo do que é feito, como é feito e porqué é feito, implica, em muitos casos, que se
desenvolva alguma forma ou processo de avaliacdo ou autoavaliacdo (mesmo que implicita)”
(Afonso, 2009, p.14). Nesse sentido,

Essa escola, como todas as escolas publicas, funciona numa dualidade que é a
prestacdo de contas ao poder central embora, formalmente falando, o grande 6rgao
de prestacdo de contas é o Conselho Geral que tem representantes de toda a
comunidade. (...). O poder central anda sempre, mais ou menos, em cima do que
acontece, portanto, ai no fundo, existe uma prestacdo de contas sempre ao poder
central, constante, estd sempre, indiretamente, a avaliar a nossa acdo, ndo é num
relatdrio de prestacao de contas, uma explicitacdo a dizer ‘nds prestamos contas’, isso
s6 acontece quando, por exemplo, nds temos uma avaliagcdo externa, ou algum ato
inspetivo rotineiro sobre alguma pratica da escola, seja um controlo interno, seja
organizacao do ano letivo, na pratica, quando vem aqui uma inspecao avaliar a
organizacdo do ano letivo da escola nds estamos a prestar contas sobre essa
organizacdo, quando vem alguém avaliar o controlo interno da escola nés estamos a
prestar contas sobre essa questdo, quando vem alguém avaliar a educagao especial
nds estamos a prestar contas. Depois, hd um grande momento de prestagdo externa
de contas que é a Avaliacdo Externa das Escolas, obviamente e juridicamente, o
grande 6rgdo de prestagdo de contas é a comunidade da escola e envolvente que
seria o Conselho Geral. (Diretor).

Consequentemente, os resultados assumem a centralidade na escola e estabelecem uma
cultura curricular voltada para a obtencdo de indicadores positivos nesse quesito, quando, na
realidade, “(...) a qualidade da educacdo ndo depende de resultados métricos de uma
aprendizagem que tem o mesmo significado para todos os alunos, mas de processos de
aprendizagem que sdo significativos para os aprendentes” (Pacheco & Marques, 2015, p.42).
Relativamente a valorizacdo dos resultados escolares e comparacGes que sao feitas a nivel local,
regional e nacional, mais uma vez, as respostas dos entrevistados foram extremamente
coincidentes. Por exemplo:

Sdo, sdo comparados [os resultados a nivel local e regional] porque, assim, embora,
nds ndao demos valor absoluto aos rankings porque sabemos, perfeitamente, a
perversidade que uma leitura simplista dos mesmos traduz, porque os fatores sdo tao




variados, mesmo dentro de escolas publicas, a captacdo de publicos dos alunos faz
mudar, radicalmente, a natureza da escola. (...). O ranking vale o que vale, quem
conhece a sua realidade e conhece a envolvente tem a obrigacdo de pensar sobre
uma matéria, independentemente de tudo, sdo dados que |3 estdo e merecem ser
refletidos, além de que ha outra razdo — essa nao gostamos dela, mas é facto — os
rankings também tém efeito panfletdrio, publicitario e, portanto, beneficiam ou
prejudicam e contribuem para um efeito de correio e transmissdo, ou seja, se a escola
estd alta atrai alunos que fardo com que ainda esteja mais alta, se a escola estd na
baixa repele alunos que poderiam leva-la a melhorar. (Diretor).

A preocupacdo do Diretor com os rankings é inegavel, ja que “(...) uma boa situacdo no
ranking produz uma imagem favoravel no mercado, aumenta a atratividade e os beneficios
econdmicos” (Sobrinho, 2010, p.207). Os rankings sdo associados a qualidade, em termos
numéricos, das escolas e dos professores, entretanto, “a qualidade de um fenémeno educativo
extravasa os exames e as féormulas e medidas que ddo lugar aos rankings. Sem pertinéncia e
relevancia social ndo ha qualidade em educacdo” (Sobrinho, 2008, p.824). O Professor 3
complementa:

Temos! Ndo sei se nas outras escolas essa reflexdo é feita, mas aqui é. Aqui estamos,
constantemente, a olhar para as outras realidades, particularmente o [Agrupamento
D] e a [escola C], porque eu acho que o [agrupamento S] tem uma realidade
completamente diferente, ou seja, isto é outra questdo que escapa as tabelas excel,
escapa aos humeros, que é a — ndo queria chamar a “matéria-prima”, mas, as vezes, é
a expressdo que sai logo — massa humana, ou seja, os nossos alunos tém um perfil
concreto, ndo sdo coisas abstratas, apresentam um perfil muito concreto e muito
especifico e o perfil do aluno do [agrupamento S] eu acho que é muito diferente e
afasta-se muito do perfil do aluno daqui, da[escola C] e [Agrupamento D] e isso, acho
gue olhando para o resultados dos exames, verifica-se logo, acho que o [agrupamento
S] parece que esta noutro campeonato. Essa é outra questdo muito interessante
porque todos esses numeros, todas essas anadlises, essas coisas todas tém que ser
trabalhadas. (Professor 3).

De acordo com Afonso (2009, p.18), “um sistema formal de accountability consiste em
mensurar e codificar padrdes de resultados e prever determinadas consequéncias quando se
atingem ou ndo esses resultados”. A Professora 4 expressa a sua opinido em relacdo aos
resultados escolares e a forma como condicionam o trabalho docente:

S3o valorizados pela escola porque tém que ser, porque a escola esta dependente
desses resultados para poder ter créditos. (...). E, de facto, esses resultados acabam
por condicionar muito e que é uma coisa que ndo deveria acontecer, mas, de facto,




qguem leciona uma disciplina de secunddrio que seja sujeita a exame esta
condicionado, obrigatoriamente, pelos resultados, tanto pelos resultados internos
guanto pelos resultados externos. (Professora 4).

Por isso, a accountability escolar, mais precisamente a responsabilizacdo do professor
sobre o que diz respeito ao ensino e a aprendizagem, tem vindo a adquirir importancia
acrescida nas discussdes cientificas, com impacto nas politicas educativas. No entanto, “é
necessario, igualmente, considerar que a grande exposi¢ao dos resultados indesejaveis contribui
para a invisibilidade de experiéncias cotidianas em que se tecem conhecimentos e
aprendizagens, nem sempre traduziveis nos parametros e nas escalas que estruturam o exame
estandardizado” (Esteban & Fetzner, 2015, p.77). Contudo, fica evidente que a valorizacdo dos
resultados escolares, expressos em termos numéricos, a construcdo de rankings que visam
indicar a qualidade de uma escola ou sistema e, principalmente, a dimensado da prestagdo de

contas sdo aspetos que revelam a cultura de accountability no contexto escolar.
1.4.2. O envolvimento/alheamento dos professores perante a AEE

As percegdes sobre a AEE s3ao muito diversas entre os entrevistados. Quando inquiridos
sobre o referido processo, responderam, muitas das vezes, com énfase acerca do conhecimento
que tinham do 32 ciclo de AEE, assim como em relagdo a participacdo no processo de AEE, de
acordo com os seguintes testemunhos:

E assim, temos ideia do que é prética de avaliacdo externa, ndo é?! Aqui eu nunca
acompanhei nenhuma, mas, eventualmente, em outras escolas, sim, tenho ideia. As
entrevistas, os painéis, os questiondrios, o relatdrio final, o contraditério e o
resultado e como isso é discutido nas escolas. E tenta se, tentava-se, nalguma forma
de combater as fragilidades que existiam, com os planos de melhoria e tentar dar a
volta. (Professora 1).

Nos outros [ciclos participei] de uma forma muito superficial, estive mais envolvido
neste ultimo ciclo. (...). Logo na primeira reunido quando chega aqui a equipa da
Inspecao para fazer a avaliagao, logo na primeira reunido, dizem-nos ‘meus senhores,
eu nao sei se é do vosso conhecimento mas houve alteracGes desde a reunido que
vocés tiveram em maio’ e sublinharam logo ‘os resultados sdo muito importantes, se
nado forem os resultados como é que nds podemos avaliar? Que elementos seguros e
fidveis temos se ndo forem os resultados? O resultado final é extremamente
importante’ (...). Primeiro: a ideia era o processo ‘nds sabemos que os resultados tém
muitas varidveis e o que nos interessa é o processo’. Quando chegam cd para avaliar a
nossa escola: resultados, resultados. Resultados eram mesmo muito importante.

(Professor 3).




A perspetiva do Professor 3 revela um detalhe relevante para a andlise das perspetivas
dos professores a respeito do 32 ciclo de AEE, e que depois é reforcada pela Professora 4, na
pratica, os resultados escolares continuam a assumir a lideranga nos dominios da avaliagdo. O
modelo para o 32 ciclo de AEE explicita quais sdao as mudancas para a nova fase de avaliac¢ao,
enfatizando, principalmente, a diminui¢dao do impacto dos resultados para a avaliagdo externa,
isto é, “a restituicdo de uma maior autonomia dos dominios, ndo ficando subsumidos aos
resultados académicos” (Abrantes, 2018, p.6).

Embora o modelo de 32 ciclo de AEE possua a particularidade de explicitar um quadro
tedrico-conceptual, nem todos os professores e atores envolvidos nesse processo avaliativo
conhecem o documento. No entanto, deve-se considerar que os professores sao “(...) atores
estratégicos em quaisquer processos que afetem o cotidiano escolar. Podem exercer
importante funcdo esclarecedora ou obstaculizadora da mudanca pretendida. Podem constituir-
se pontes ou barreiras” (Sordi & Lidke, 2009., p.163).

Os dois entrevistados da Escola A, Professora 1 e Professor 2, no momento da entrevista,
ainda ndo tinham vivenciado o 32 ciclo de AEE, por isso, as questdes foram direcionadas de
acordo com as percec¢des que ja tinham sobre esse ciclo, bem como suas expetativas e como a
preparacao para a avaliacdo era organizada por eles, ja que esses dois professores fazem parte
da equipa de autoavaliacdo dessa escola. Entdo, sobre o 32 ciclo de AEE, a Professora 1 revela
que “tomamos conhecimento no Seminario que participamos e ja imprimimos o documento, ja
fizemos uma leitura e j4 o adotamos um bocadinho”; o Professor 2 completa: “sim, vamos
tomando referéncias daquilo que serd o foco da préxima avaliacao e, de uma forma mais geral
ainda, mas ja temos ideia dos aspetos que poderdo ser abordados nesta avaliacdo”.

Dos dados descritos e analisados, constata-se que a expetativa dos professores, que
ainda nao vivenciaram o 32 ciclo de AEE, tem a ver com o facto de que os resultados ndo terdo
mais tanta notoriedade em relagdao a avaliagdo final da escola, isto é, uma das principais
vantagens desse ciclo de avaliagdao é assumir a importancia da autoavaliacdo e reconhecer que
os resultados ndo devem ser tidos como os principais indicadores da qualidade da escola.

Em contrapartida, os dois professores entrevistados da Escola B ndo compartilham as
mesmas opinides relativamente ao processo de AEE, principalmente no que concerne ao 3¢
ciclo, levando em considera¢dao que a escola ja tinha sido avaliada no momento da entrevista,
enquanto escola-piloto desse ciclo de avaliagdo. O Professor 3 faz parte da equipa de
autoavaliacdo da escola e, por isso, participou em painéis durante o referido processo, a
Professora 4 responde — quando |Ihe é perguntado se ja participou da equipa de autoavaliacdo
ou de algum painel durante a avaliagcdo externa — “Ndo! Ndo e espero que isso nunca aconteca.”
Sendo assim, as perspetivas sdo muito diversas:
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Eu acho que, de uma forma geral, a escola empenhou-se bastante e estava motivada
para isso, preparou-se para isso e acho que correu bem, de uma forma cordial. Foi
aquilo que eu disse ha pouco, frequentemente eles iam bater sempre a duas coisas:
resultados finais, desenho ‘esta disciplina tem uma percentagem de positivas muito
baixa’, sempre a olhar para os resultados finais (...). (Professor 3).

(...) sabiamos que iniciou o 32 ciclo de avaliagdo, nds tinhamos sido sujeitos a uma
avaliacdo de uma equipa que veio ca ha dois anos, acho eu, veio cd uma equipa de
inspetores do 22 ciclo, entretanto, soubemos que ia entrar o 32 ciclo, para nds nao
alterou grande coisa, a ndo ser saber que existe, estd a decorrer e que estamos
sujeitos, daqui algum tempo, a aparecer outra equipa de inspetores e ver o que se
estd a passar por aqui. (Professora 4).

Consequentemente, a partir das perce¢des demonstradas pelos entrevistados é possivel
estabelecer uma relacdo que se baseia, nesse caso, no envolvimento com a equipa de
autoavaliacdo. Os dois professores entrevistados da Escola A (Professora 1 e Professor 2), assim
como o Professor 3, da Escola B, fazem parte das equipas de autoavaliacdo nas respetivas
escolas, por isso, é de considerar que “a necessidade da complementaridade entre a avaliacdo
externa e a autoavaliagao tem vindo a ser defendida como crucial para que avaliadores externos
e internos percecionem a avaliacdo como empoderadora e capaz de promover oportunidades
de crescimento e melhoria” (Sampaio, Figueiredo, Leite & Fernandes, 2016, p.43).

Como afirmam Moreira e Rodrigues (2016, p.108), “a maior dificuldade em influenciar o
trabalho pedagdgico dos professores, (..), poderd explicar-se por um eventual menor
envolvimento dos docentes nos processos de autoavaliacdo e decisdao escolar”. Os dados
apresentados por Hult e Edstrom (2016, p.314), num estudo que discute a ambivaléncia dos
professores em relacdo a avaliacdo externa, reforcam que os “professores [acreditam] que as
avaliacbes externas [sdo] consideradas as mais importantes pelos provedores da escola e
governantes em oposi¢ao a autoavaliacdo”. A opinido da Professora 4 afirma a ideia de que a
autoavaliagdao nao parece ter tanta importancia para a reflexao das suas praticas:

Porque eu acho que sdo coisas muito complicadas. Nao sei, ndo é facil essa questdo
porque, de facto, acho que isso da muito trabalho e é a tal coisa de que vai tudo para
o papel, sdo quadros, sdo tabelas, sdo comparagdes de anos até trés anos atras,
quando, eu acho, que se estd a comparar o que é incomparavel (..) muito
sinceramente, se calhar, estou a dizer a maior barbaridade do mundo e estou a
mostrar que, de facto, ndo percebo nada disso, mas é, um bocado, a visdo que eu
tenho e eu acho que é, um bocado, a visdo da grande maioria, se calhar, por falta de
conhecimento de causa, mas, muito sinceramente, sé acho que essas coisas existem
para nos dar trabalho, para dar trabalho as escolas, para justificar o injustificavel.
(Professora 4).




Assim, o envolvimento dos professores no processo de AEE é diferenciado mais de
acordo com a sua pertenca as equipas de autoavaliacdo do que com o tempo de servico,
contrariando os dados, apresentados por Hult e Edstrom (2016), que demonstram que os
professores menos experientes encaram as avaliagbes externas como um procedimento
inerente a profissdo docente, enquanto que os professores mais experientes sdo mais criticos
em relacdo a esse tipo de avaliacdo. Simultaneamente, consolida os resultados da investigacao
de Moreira e Rodrigues (2016, p.108) de que “(...) a maior dificuldade em influenciar o trabalho
pedagdgico dos professores, (...), poderd explicar-se por um eventual menor envolvimento dos
docentes no processo de autoavaliagao e decisdo escolar”.

Além disso, o envolvimento dos docentes no processo de AEE sé se revela nos
momentos que precedem a avaliacdo, isto é, um envolvimento momentaneo que sé acontece
em funcdo da proximidade da avaliacdo. Este facto revela que os professores, e até mesmo
elementos da equipa da Direcdo, variam entre periodos de envolvimento e periodos de
alheamento conforme a proximidade da avaliagdo. Essa perspetiva é confirmada pelo Professor
3:

E assim, a ideia que nds temos é que de dois em dois anos (...), a experiéncia que eu
tenho, a percecdo que eu tenho é que a questdo da avaliagdo externa sé entra,
digamos assim, na ordem do dia, nas nossas conversas, no assunto, digamos assim,
guando ela se aproxima e no momento que ela esta ai, de resto, depois passa
completamente ao lado, nem se pensa mais na avaliacdo externa, é sé aquele
periodo, no momento em que a avaliacdo externa estd presente ou estd em vias de
chegar a escola, ali é que esta presente nas nossas cabecas, nas nossas conversas, é
um tema, na ordem do dia, dominante, o resto, confesso que, ndo é relevante para o
nosso dia a dia, para as nossas praticas, para o nosso quotidiano, ndo é relevante..
(Professor 3).

No entanto, os professores entrevistados que pertencem a equipa de autoavaliacdo
mostram-se mais envolvidos com a AEE do que a professora que ndo pertence a esse grupo. Sob
esta ldégica, o ideal é que as avaliagdes internas se aproximem, cada vez mais, da avaliagdo
externa, bem como, alcancem todos os docentes da comunidade educativa para que os efeitos
e contributos sejam mais visiveis e proveitosos, fazendo valer dois dos principais objetivos deste
ciclo de AEE: i) “aferir a efetividade das praticas de autoavaliacdo das escolas”, ii) “promover
uma cultura de participacdo da comunidade educativa” (Abrantes, 2018, p.15).

Por essa razdo, é essencial que o envolvimento dos professores nos processos que
estruturam a organizacdo da escola esteja associado as mudangas que vao sendo
implementadas ao longo do tempo, visto que as “mudancas ndo ocorrem por decreto e menos
ainda sem o envolvimento dos atores implicados no processo” (Sordi & Liidke, 2009, p.156).
Portanto, “pensar a escola a partir da prépria escola é recolocar seus atores em situacao
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protagbnica e comprometé-los, em sintese, com uma causa comum, desenvolvendo-lhes o

espirito de colaboracdo pelo principio de corresponsabilizacdo e cogestdo” (/bid., p.159).
1.4.2. Impacto da AEE nas praticas de inovagao curricular

Relativamente ao dominio Prestacdo do Servigo Educativo, no 32 ciclo de AEE, existem
quatro campos de analise, um dos quais dizem respeito a Oferta educativa e Gestdao Curricular,
subdividido em trés referentes: i) Oferta Educativa; ii) Inovagdo Curricular e Pedagdgica; iii)
Articulacdo Curricular. Nesse ponto, as percecdoes dos entrevistados sobre as praticas de
inovacdo curricular e o 32 ciclo de AEE sdo apresentadas. Os professores da Escola A
demonstram que o 32 ciclo de AEE valoriza os projetos que ja acontecem na escola, isto é,

Nao foge muito de ideias que nds ja iamos tendo neste ambito, de alguns projetos
gue vamos tendo na escola, particularmente, o Projeto Piloto de Inovagdo Pedagdgica
que I3 vai alguns temas que sdo comuns e, entdo, alguns aspetos que sdo
apresentados na avaliacdo nés ja iamos fazendo e jd iamos debatemos sobre eles. O
nosso proprio processo de autoavaliacdo também ja estava a encaminhar para alguns
parametros que vao ter tido em conta na avaliacdo externa. Portanto, hd aqui alguns
tracos que nds ja estadvamos a tracar também. (Professor 2).

No entanto, a Professora 1 revela que o 32 ciclo de AEE ndo se apresenta como uma
preocupacdo a nivel das praticas docentes, confirmando a andlise Sordi e Liidke (2009, p.159):
“a decisdao de implantar processos de AIP [Avaliacao Institucional Participativa] em uma escola
contribui para que a comunidade local se organize e sistematize acdes em prol da qualidade,
exercitando a titularidade sobre seu destino e sua marca identitaria”. Deste modo, segundo a
Professora 1, a AEE ndo induz a mudancas relevantes nas praticas docentes, porque a escola ja
incorporou na sua rotina praticas de inovacao curricular e pedagogica, por exemplo:

Porque ha muitas coisas que ja fazem parte das nossas rotinas, ndo é, nada do que
estd 1a também ndo é muito novo, supervisdao pedagdgica nds ja temos, praticas de
inovacdo também temos, curriculares e pedagdgicas, envolvimento dos pais também
vamos tendo, pode nao ser perfeito, mas sdo praticas que ja fazem parte das rotinas
do Agrupamento, por isso, ndo preocupa. (...) Ndo digo que depois ndo possa haver
um ajuste numa outra situacdo, mas ja vai sendo preocupacdo interna fazer essas
mudangas. (...) Sim, porque até la [AEE] nés achamos que fazemos o que é mais
adequado e o que é suposto para que os alunos alcancem o sucesso pretendido.
(Professora 1).

Em concordancia, o Professor 3 e a Professora 4 expressam que a AEE n3o teve impacto
ou provocou alguma mudanca em relacdo ao curriculo e a sala de aula:
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Sinceramente, acho que nao. Eles foram observar aulas, faz parte do modelo, que eu
saiba também, nesse ponto de vista, a avaliacdo deles foi positiva. Mas, que eu saiba,
as varias avaliagbes externas ndo tém tido grande impacto ... porque, assim, nds,
dentro da escola, sabemos e identificamos, perfeitamente, quando as coisas estdo a
funcionar bem ou estdo a funcionar mal. Quando as coisas estdo a funcionar mal
tentamos saber, e acabamos por saber, a escola acaba por saber, porqué que,
naquele momento, funcionou mal. E, portanto, com toda a franqueza, ndo é a
avaliacdo externa que nos vai chamar a atencdo para isso, até porque eles estdo aqui
trés ou quatro dias, eles veem meia duzia de aulas.” (Professor 3).

N3o, ndo trouxe impacto nenhum porque o programa é o mesmo, temos que dar as
mesmas coisas, temos que preparar os alunos da mesma forma para eles terem
resultados a nivel externo isso, pelo menos, na minha disciplina — as duas — que sao
disciplinas de exames. (Professora 4).

Em relagdo ao impacto que a AEE pode gerar nas praticas de inovacao curricular, todos
os entrevistados — do Diretor aos professores, dos professores que ja vivenciaram o 32 ciclo de
AEE aos que ainda nao experienciaram esse processo, dos professores envolvidos na equipa de
autoavaliacdo a professora que ndo constitui a equipa — compartilham opinides muito
semelhantes que se fundamentam, basicamente, no facto de que a AEE ndo altera essas
praticas, ainda que as “iniciativas de inovagdo curricular” (Abrantes, 2018, p.25) sejam um dos

indicadores fundamentais do dominio Prestacao do Servi¢o Educativo.

Ndo! Eu gostava de ser politicamente correto e dizer que sim, mas ndo. N3o vejo
alteragdo nenhuma, até porque, esse discurso pode ser um pouco corporativista,
essas praticas de inovagao, essas tentativas de alteragao sao feitas de forma muito
natural, fazem parte das nossas fungdes, fazem parte da nossa maneira de trabalhar,
mal estaria se nds precisassemos de uma equipa exterior para nos dizer que teriamos
gue inovar, até porque eles ndo sabem, quando muito podem escrever no relatério
qualquer coisa de ‘sdo arcaicas, conservadoras e nao sei o que’, mas eles préprios ndo
sabem, até porque ndo ha modelos perfeitos, ndo ha solucdes perfeitas. Cada escola
é uma escola diferente, os alunos sdo diferentes, contextos diferentes. Pronto, tenho
de ser muito sincero e dizer que da avaliacdo externa ndo vem um resultado pratico.
(Professor 3).

Deste modo, entende-se que, embora seja um processo aceite pelos professores
entrevistados, a AEE é vivenciada de modo diferente, em func¢do do nivel de envolvimento dos
docentes na avaliagdo externa, dado que os sujeitos entrevistados concordam que a AEE ndo é
um mecanismo suficientemente forte para provocar mudancgas curriculares, bem como nas
praticas de inovacdo curricular, mesmo que a “definicdo de medidas de suporte a aprendizagens
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e a inclusdo que promovam a igualdade de oportunidades de acesso ao curriculo” (Abrantes,
2018, p.25) seja um dos indicadores de avaliacdo do 32 ciclo de AEE.

Com efeito, considerar-se-a que as praticas de inovagao curricular sao extremamente
importantes para o processo de melhoria da qualidade da escola, sendo, talvez, uma das
solugGes principais para o movimento que busca a exceléncia das escolas. No entanto, observa-
se que os professores ndo assumem a AEE como um motivo pelo qual essas praticas sdo
modificadas, isto é, de acordo com os entrevistados, as prdticas de inovagdo curricular ndo
foram, ou serdo, alteradas em consequéncia da proximidade com a avaliagao externa, pelo
contrario, reconhecem que essas praticas ja fazem parte do quotidiano escolar e, por isso, ndo
serdo repensadas por conta da AEE. Por fim, conclui-se que a AEE ndo produz efeitos nas
praticas de inovacdo curricular, de acordo com os entrevistados, j4 que a inovacdo é
percecionada como algo que faz parte da sua acdo profissional.

2. A construcdo de um projeto de investigagcdo3
2.1. Quadro tedrico

Na Al, o foco atual incide na inspec¢do escolar (Hofer, Holzberger & Reiss, 2020) e na
autoavaliacdo (Aderet-German & Ben-Peretz, 2020). Porém, as politicas educativas definidas a
nivel transnacional e nacional privilegiam o valor dos resultados escolares através de testes em
larga escala e praticas de inovacdo curricular centradas na melhoria das aprendizagens e da
equidade. Estes s3ao os aspetos da Al que constituem o objeto de investigacdo deste projeto,
que ¢é explorado a partir dos conceitos de qualidade, eficacia/eficiéncia e equidade, no ambito
da globalizacdo (Charlot, 2013), do neoliberalismo (Slobodian, 2018) e da accountability (Ball,
2018), numa perspetiva interdisciplinar da sociologia do curriculo (Young, 2007), dos estudos
curriculares (Pacheco, 2014a) e da avaliacdo em larga escala (Leite, 2009).

A Al é complexa pelo seu objeto e pela sua diversidade. No Brasil, incide mais no ensino
superior, pois nos ensinos fundamental e médio é realizada através de testes em larga escala
(Bonamino & Souza, 2012); em Portugal, existe no ensino superior, através da A3ES, e no ensino
ndo superior é realizada pela IGEC (Pacheco, Seabra & Morgado, 2014; S4, 2018). Na revisdo de
estudos empiricos referimos duas pesquisas (Gomes, 2019; Sousa, 2019).

No Brasil, os testes em larga escala tém promovido a responsabilizacdo dos profissionais
da escola pelos resultados, expressos por indicadores restritos a mensuracdo da dimensao
cognitiva, promovendo o treinamento dos alunos para os testes, bem como a exclusdo de
alunos com dificuldades de aprendizagem (Gomes, 2019). Equivalendo a implementacdo de
testes em larga escala (SAEB, Prova Brasil) e a indicadores nacionais (IDEB), a avaliacdo externa

3 Candidatura submetida, e aprovada, & FCT no 4mbito do Concurso para Atribuicdo de Bolsas de Investigacdo para
Doutoramento — 2020 (2020.04489.BD).
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é associada a realizacdo de provas padronizadas e a valorizacdo dos resultados (Machado &
Alavarse, 2014), sendo um instrumento de pressdao em termos de accountability, pelo que os
resultados escolares tém um peso significativo na agenda das escolas (Nogueira, 2015),
invisibilizando a participagdo dos alunos no processo de aprendizagem (Welter, 2016). Defende-
se que os testes em larga escala deveriam ser substituidos por um processo de Al mais amplo,
com informacdo sobre a realidade das escolas (Esteban, 2012), com vista a uma Al participada e
emancipatéria (Leite, 2009) e ao envolvimento ndo sé de diretores, como de professores
(Gomes, 2019).

Em Portugal, desde 2006, a avaliagao institucional de escolas do ensino ndao superior
(AIEENS) tem sido consolidada através de referenciais, com dominios, campos de analise e
indicadores, com destaque para os resultados, presta¢do do servico educativo, lideranga/gestdo
e autoavaliacdo (Abrantes, 2018). No estudo portugués (Sousa, 2019), complementado com
outros estudos de natureza comparativa de referenciais internacionais (Figueiredo, 2017), de
valorizacdo de resultados escolares perspetivados pela justica social (Sampaio, 2018), da
autoavaliacdo (Silvestre, 2013) e dos processos de melhoria da escola (Castro, 2012), é
reconhecido que a AIEENS tem efeitos nas escolas, por um lado, mais nos diretores que nos
professores, sendo estes caracterizados por um certo alheamento em relacdo ao processo
implementado pela IGEC e, por outro, mais na dimensao organizacional e menos nas dimensdes
curricular e pedagdgica (Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2016).

Na revisdao bibliografica, AIEENS é analisada como politica, processo e experiéncia,
incluindo: referenciais de politicas educativas (Lessard & Carpentier, 2016), numa perspetiva
comparada (Wahlstrom, Algunger & Wermke, 2018) e no contexto de organizacbes
transnacionais, como OCDE e BM, com incidéncia na accountability escolar e suas formas de
competicdo pela légica de mercado; referenciais e seus efeitos nas escolas (Penninckx, 2017);
envolvimento de diretores, professores e outros atores educativos (Hult & Edstrom, 2016).

2.2. Questoes e objetivos de investigacao

Decorrente da contextualizacdo da problematica, através de revisdo sistemadtica do
estado da arte, com andlise de teses e outras pesquisas empiricas realizadas em Portugal e no
Brasil, bem como de estudos tedricos, em que foi referida a AIEENS no contexto da globalizacao,
do neoliberalismo e das politicas de accountability, com andlises a partir de uma perspetiva
interdisciplinar, o projeto tem como ponto de partida estas duas questdes de investigacdo: Que
referenciais de avaliacdo institucional de escolas sdo utilizados a niveis internacional e nacional
no ambito da globalizacdo e politicas de accountability? De que modo diretores e professores
de escolas do ensino ndo superior perspetivam os referenciais de avaliacdo institucional de
escolas como mecanismos de mudanca em torno dos resultados escolares e das praticas de
inovacdo curricular?
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Em resposta as duas questdes de investigacdo sdo formulados os seguintes objetivos: 1)
problematizar, tedrica e conceptualmente, a AIEENS na perspetiva de uma educacdo inclusiva,
equitativa e de qualidade, na era da globalizagdo, do neoliberalismo e das politicas de
accountability escolar; 2) caracterizar a nivel internacional os referenciais de AIEENS na base de
relatérios de organismos transnacionais que definem padrées de accountability e
responsabilizacdo com vista a melhoria das aprendizagens através da melhoria das escolas e
equidade; 3) caracterizar comparativamente os referenciais de AIEENS nas realidades
portuguesa e brasileira; 4) analisar as percec¢des de diretores e professores sobre os referenciais
de AIEENS, em Portugal; analisar as perspetivas de diretores e professores sobre os referenciais
de AIEENS, em Portugal, enquanto mecanismos de mudanc¢a relacionados com os resultados
escolares e as praticas de inovacgdo curricular.

Verificada a consisténcia interna dos objetivos de investigacdo, tal como a sua
adequacdo as duas questdes de investigacdo, é apresentada a metodologia, reforcando-se a
adequacdo das fases, a seguir identificadas, as questdes e aos objetivos de investigacao.

2.4. Metodologia

A pesquisa estara integrada em dois projetos: “Mecanismos de mudanca nas escolas e
na inspegdo. Um estudo sobre o 32 ciclo de Avaliagao Externa de Escolas no Ensino nao
Superior” (PTDC/CED-EDG/30410/2017), no Centro de Investigacdo em Educacdo da UMinho;
“Avaliacdo da implementacdao do Prémio Escola Nota Dez e do seu impacto na eficacia e na
equidade escolar no Estado de Ceara”, na PUC-RJ. A inclusdo nestes projetos potencia a
producdo de conhecimento (publicacdo de artigos, em revistas internacionais, de capitulos de
livros, de comunicacGes em eventos diversos) e valoriza o impacto social do projeto de
investigacdo, com o estudo de duas realidades que, apesar de ndo serem semelhantes,
apresentam contributos significativos para a problematizacao da Al. O projeto esta estruturado
em quatro fases e baseado em bibliografia especifica de metodologia de investigacdao (Nind,
Curtin & Hall, 2016):

i) Aprofundamento tedrico conceptual da AIEENS a partir de um modelo que considera a

avaliacdo como politica, processo e experiéncia, no quadro de uma abordagem

interdisciplinar, na era da globalizacdo, do neoliberalismo e das politicas de
accountability, tendo como base o0s conceitos estruturantes de qualidade,
eficacia/eficiéncia e equidade, presentes em estudos de impacto e efeitos e nos
referenciais das politicas educativas. Esta fase é essencial para a delimitacdo mais
pormenorizada do objeto de estudo, analisado nas suas diversas vertentes tedricas, para
a elaboracdo dos instrumentos de recolha de dados. Esta fase permite cumprir o
objetivo 1.
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ii) Realizacdo de um estudo empirico qualitativo-quantitativo, através da técnica de
analise documental, e tendo como corpus, no Brasil, documentos oficiais da educacao
internacional (UNESCO, OEIl, OCDE) e nacional (LDB, Diretrizes, Orienta¢des Curriculares
e BNCC), normativos de avaliacdo das aprendizagens (MEC), testes em larga escala (SAEB
e Prova Brasil) e indicadores de avaliacao (IDEB); em Portugal, relatdrios internacionais
(OCDE, EURYDICE), relatdrios nacionais (CNE, IGEC), normativos sobre AIEENS e avaliacdo
das aprendizagens, orientacdes de politica educativa (ME), referencial de avaliacdo
externa de escolas (ME, IGEC), relatdrios de avaliacdo (IGEC), exames e provas nacionais
(ME), documentos de escolas (Projeto Educativo, Plano de Autoavaliagdo,
Contraditérios). Neste estudo sdo incluidos referenciais de AIEENS, a partir de relatérios
elaborados por organismos internacionais que promovem a qualidade das escolas e uma
educacdo inclusiva e equitativa. Os dados sdo trabalhados pela analise de contetdo (com
recurso ao NVivo) e por procedimentos estatisticos. Esta fase permite cumprir os
objetivos 2 e 3.

iii) Realizacdo de um estudo empirico, de natureza quantitativa, através de um inquérito
por questiondrio a duas amostras: diretores (n=50) e professores (n=200) dos ensinos
basico e secundario, em Portugal. S3o critérios de escolha das amostras aleatdrias, e
para garantir a sua heterogeneidade, a pertenca a: escolas publicas; avaliadas no 32 ciclo
de AIEENS; com diferentes classificagGes neste ciclo. Apesar da elevada probabilidade de
obter as respostas em funcdo das amostras selecionadas, procurar-se-a manter o seu
tamanho ao longo do estudo, fazendo-se a substituicdo de respondentes na base dos
critérios referidos e da participacdo por selecdo aleatéria. Caso seja necessario um plano
de contingéncia, sendo o envio online, o contacto pessoal é uma estratégia a seguir. Os
instrumentos de recolha de dados sdo submetidos a Direcdo Geral de Educacdo (DGE),
de acordo com os procedimentos para a realizagao de investigacdo em meio escolar. O
guestionario é elaborado a partir dos dados tedricos resultantes da primeira fase e dos
dados recolhidos na segunda. Em primeiro lugar procede-se a validacdo fatorial do
instrumento através de analise de componentes principais. Posteriormente recorre-se a
estatistica descritiva, com base na distribuicdo de frequéncias, médias e desvios padrao,
e a estatistica inferencial, com adequacdo de testes estatisticos através de coeficientes
de contingéncia e correlacao. Esta fase permite cumprir o objetivo 4.

iv) Elaboracdo de um estudo empirico, de natureza qualitativa, através de inquérito por
entrevista, a diretores (n=5) e professores (n=12) dos ensinos basico e secundario em
Portugal sobre os referenciais de AIEENS enquanto mecanismos de mudanca em torno
dos resultados escolares e das praticas de inovagao curricular. Neste estudo sdo
cumpridos os trés critérios referidos anteriormente para a selecdo das amostras
aleatdrias, bem como os procedimentos exigidos pela DGE, ndo apresentando risco para
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a amostra. Os guides sdo elaborados a partir dos dados recolhidos nas segunda e terceira

fases e dos dados tedricos analisados na primeira fase. Os dados sdo trabalhados através

da analise de conteudo, na base dum sistema de categorizagdo emergente. Esta fase

permite cumprir o objetivo 5.

Apesar de terem sido descritas de forma sequencial, as fases de investigacao sao
interdependentes e estdo organizadas através da revisdo sistematica de estudos empiricos e
tedricos, dos referenciais da AIEENS no contexto da globalizacdo e das politicas de
accountability, com a realizacdo de trés estudos empiricos: um estudo qualitativo-quantitativo,
fundamentado na andlise documental, para caracterizar os referencias da AIEENS
implementados no Brasil e em Portugal; um estudo quantitativo sobre as perspetivas de
diretores e professores quanto aos referenciais da AIEENS; um estudo qualitativo sobre o modo
como diretores e professores perspetivam os referenciais de AIEENS enquanto mecanismos de
mudanca em torno dos resultados escolares e das praticas de inovacdo curricular. O projeto é
concretizado na base de seis tarefas de investigacdo: i) andlise bibliografica — estado da arte
com revisdo sistematica de estudos empiricos e tedricos internacionais e nacionais, com
destaque para Portugal e Brasil; ii) estudo empirico qualitativo e quantitativo, através de andlise
documental; iii) estudo empirico quantitativo, através de inquérito por questionario; iv) estudo
empirico qualitativo, através de inquérito por entrevista; v) disseminacdo e producdo de
conhecimento; vi) redacdo da tese.

Na realizacdo da investigacdo e redacdo da tese serdao respeitados os principios do
codigo de conduta ética da UMinho e os procedimentos de ética de investigacdo (Lima, 2006),
nomeadamente: citacdo de fontes, acesso ao local da pesquisa, recolha informada de dados,
consentimento dos respondentes, salvaguarda da confidencialidade dos dados, forma de
redac3do e publicacdo do texto com os resultados da investigacdo. E garantido que o conteldo
dos instrumentos é adequado aos respondentes e ndo origina o seu mal-estar.

Consideragoes finais

Em tempos de globalizacdo e accountability, com a determinacdo de standards de
desempenho e o enaltecimento dos rankings, em que o professor é responsabilizado
diretamente pelos resultados dos alunos, a AEE deve constituir-se como mecanismo de defesa
das praticas de inovagao curricular, desenvolvidas pelos professores, que promovem a melhoria
do ensino e, consequentemente, da aprendizagem dos alunos, e ndo meramente como um
instrumento de reproducdo da imposicio e valorizacdo dos resultados quantitativos em
detrimento das praticas de sala de aula.

Neste sentido, os entrevistados confirmam que a valorizacdo dos resultados, quase
sempre, se sobreplde ao processo de ensino aprendizagem e que os professores sdo
responsabilizados por esses resultados. O envolvimento no processo de AEE que se verificou nos
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professores acontece de forma momentanea, isto é, apenas nos momentos que antecedem a
avaliagdo, alternando entre momentos de envolvimento e alheamento. No entanto, a
professora que se distancia dos processos de autoavaliagdao, automaticamente, mostra-se mais
alheada no processo de avaliagao externa. Além disso, todos os entrevistados afirmaram que a
AEE ndo provoca mudangas a nivel das praticas de inovagdo curricular.

Relativamente a dissertacdo, o projeto de tese é uma investigacdo ndo sé mais
abrangente ao nivel tedrico-conceptual, mas também ao nivel da metodologia, com a
triangulacdo de dados e a ampliacdo da amostra. Por isso, é reconhecida a necessidade de
realizar uma investigacdo ainda mais profunda acerca dos referenciais de AIEENS em diferentes
contextos, nesse caso, Brasil e Portugal, e indagar que semelhangas e divergéncias existem, ja
gue a Al acontece de formas diferentes nestes dois paises, sendo legitimadas por politicas de
accountability, no contexto da globalizacdo e do neoliberalismo. Além disso, é importante
perceber se os professores e os diretores assumem esses referenciais como mecanismos de
mudanca em torno dos resultados escolares e das praticas de inovacdo curricular, pelo que um
estudo comparativo, a partir dessas duas realidades, pode contribuir para a analise critica das

politicas de accountability, em tempos de globalizacao.




148

AR

TR

Referéncias

Abrantes, P. (Coord.). (2018). Avaliagdo externa das escolas — proposta de modelo para o 3.2
ciclo de avaliagdo. Lisboa: Ministério da Educacao.

Aderet-German, T., & Ben-Peretz, M. (2020). Using data on school strengths and weaknesses for
school improvement. Studies in Educational Evaluation, 64.
doi:10.1016/j.stueduc.2019.100831

Afonso, A.J. (2009). Nem tudo o que conta em educac¢do é mensuravel ou comparavel. Critica a
accountability baseada em testes estandardizados e rankings escolares. Revista
Lusofona de Educagdo, 13, 13-29.

Ball, S.J. (2018). Commericalising education: profiting from reform. Journal of Education Policy,
33(5), 587-589. doi: 10.1080/02680939.2018.1467599

Barreira, C., Bidarra, M.G., & Vaz Rebelo, M.P. (Orgs.). (2016). Avaliagcdo externa de escolas:
estudos empiricos. Porto: Porto Editora.

Bogdan, R.C., & Biklen, S.P. (1994). Investiga¢do qualitativa em educacGo: uma introdug¢do a
teoria e aos métodos. Porto: Porto Editora.

Bonamino, A., & Souza, S.Z. (2012). Trés geracOes de avaliacdo da educacdo basica no Brasil:
interfaces com o curriculo da/na escola. Educagdo e Pesquisa, 38(2), 373-388.

Castro, H.F.G. (2012). Avaliag¢do de escolas: entre o ritual de legitimagdo e o gerenciamento da
imagem (Tese de Doutoramento). Universidade Catélica Portuguesa, Porto.

Charlot, B. (2013). Da relagdo com o saber as prdticas educativas. Sao Paulo: Cortez Editora.

Costa, E., & Afonso, N. (2009). Os instrumentos de regulacdo baseados no conhecimento: o caso
do programme international student assesment (PISA). Educacgdo & Sociedade, 30(109),
1037-1055.

Esteban, M. T. (2012). Considerag¢des sobre a politica de avaliacdo da alfabetizacdo: pensando a
partir do cotidiano escolar. Revista Brasileira de Educag¢do, 17 (51), 573-592.

Esteban, M.T., & Fetzner, A.R. (2015). A reducdo da escola: a avaliacio externa e o
aprisionamento curricular. Educar em revista, Edicdo especial 1, 75-92. doi:
10.1590/0104-4060.41452

GLOBALIZACAO E POLITICAS DE ACCOUNTABILITY: DOS RESULTADOS DE UM ESTUDO...
Ila Beatriz Maia



149

AR

TR

Figueiredo, C. (2017). Avaliagdo externa e autoavaliagdo em Portugal e Inglaterra: efeitos na
melhoria da qualidade do servico educativo e nas dindmicas de sala de aula. (Tese de
Doutoramento). Universidade do Porto: Porto.

Flick, U. (2015). E/ disefio de investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata.

Gomes, C.C. (2019). Curriculo e avaliagdo em larga escala: os gestores de escolas com alto indice
de desenvolvimento da educac¢do bdsica (IDEB). (Tese de Doutoramento). Universidade
Catdlica Dom Bosco, Campo Grande.

Goodlad, J.I., & Su, Z. (1992). Organization of the Curriculum. In P. Jackson (Ed.), Handbook of
Research on Curriculum (pp. 327-344). New York: Macmillan Publishing Company.

Guerreiro, H.L. (2015). A avaliacdo externa de escolas em Portugal. Da sustentabilidade no
presente, aos desafios no futuro. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacion, 13(4), 131-147.

Hofer, S., Holzberger, D., & Reiss, K. (2020). Evaluating school inspection effectiveness: A
systematic research synthesis on 30 years of international research. Studies in
Educational Evaluation, 65. doi: 10.1016/j.stueduc.2020.100864

Hult, A., & Edstrém, C. (2016). Teacher ambivalence towards school evaluation: promoting and
ruining teacher professionalism. Education Inquiry, 7(3), 305-325. doi:
10.3402/edui.v7.30200

Ingersoll, R.M., & Collins, G.J. (2017). Accountability and control in American schools. Journal of
curriculum studies, 49(1), 75-95. doi: 10.1080/00220272.2016.1205142

Lee, R.M. (2003). Métodos ndo interferentes em pesquisa social. Lisboa: Gradiva.

Leite, D. (Org.). (2009). Avaliacdo participativa e qualidade: os atores locais em foco. Porto
Alegre: Editora Universitaria Metodista IPA.

Lessard, C., & Carpentier, A. (2016). Politicas educativas. A aplicacGo na prdtica. Petrépolis:
Editora Vozes.

Lima, J.A. (2006). Etica na investigacdo. In J.A. Lima & J.A. Pacheco, (Org.), Fazer investigagdo.
Contributos para elaboragcdo de dissertacbes e teses. (pp.127-159). Porto: Porto
Editora.

Machado, C. & Alavarse, O.M. (2014). Qualidades das escolas: tensdes e potencialidades das
avalia¢Oes externas. Educagdo & Realidade, 39(2), 413-436.

GLOBALIZACAO E POLITICAS DE ACCOUNTABILITY: DOS RESULTADOS DE UM ESTUDO...
Ila Beatriz Maia



150

AR

TR

Maia, I.B. (2019). Globalizagdo e politicas de accountability: um estudo exploratdrio no contexto
da Avaliacdo Externa das Escolas. (Dissertacdo de Mestrado). Universidade do Minho,
Braga.

Moreira, J.M., & Rodrigues, P. (2016). A perspetiva dos diretores de agrupamento acerca do
impacto e efeitos da avaliacdo externa de escolas: um estudo por questiondrio. In C.
Barreira, M.G. Bidarra, & M.P. Vaz-Rebelo (Orgs.), Estudos sobre avaliacGo externa de
escolas (pp. 84-128). Porto: Porto Editora.

Nevo, D. (2007). Evaluation in Education. In I. F. Shaw, J. C, Greene & M. M. Mark (Eds.).
Handbook of evaluation. Policies, programs and practices (pp. 440-460). London: Sage
Publications.

Nind, M., Curtin, A., & Hall, K. (2016). Research methods for pedagogy. London: Bloomsbury.

Nogueira, R. S. (2015). Avaliagdo em larga escala como regulagdo: o caso do sistema estadual de
avaliagdo da aprendizagem escolar. (Tese de doutoramento). Universidade Federal do
Parang, Curitiba.

Pacheco, J. A. (2014a) Educagdo, formagdo e conhecimento. Porto: Porto Editora.
Pacheco, J. A. (2014b). Politicas de avaliacdo e qualidade da educag¢dao. Uma andlise critica no
contexto da avaliagdo externa de escolas, em Portugal. Avaliagdo: Revista da Avaliagéo

da Educagdo Superior, 19(2), 363-371. doi:10.1590/5141440772014000200005

Pacheco, J.A., & Marques, M.F. (2015). Formacao, conhecimento e trabalho docente em tempos
de regulacdo avaliativa externa. Trabalho e Educagdo, 24(2), 35-55.

Pacheco, J.A., Rolddo, M.C., & Estrela, M.T. (Orgs.). (2018). Estudos de curriculo. Porto: Porto
Editora.

Pacheco, J.A., Seabra, F., & Morgado, J.C. (2014). Avaliacdo externa. Para a referencializacdo de
um quadro tedrico sobre o impacto e efeitos nas escolas do ensino ndo superior. In J.A.
Pacheco (Org.), Avaliagcdo externa de escolas: quadro tedrico/conceptual (pp. 15-55).

Porto: Porto Editora.

Penninckx, M. (2017). Effects and side effects if school inspections: a general framework. Studies
in Educational Evaluation, 52, 1-11. doi:10.1016/j.stueduc.2016.06.006

Ritzer, G. (2007). The globalization of nothing 2. London: Pine Forge Press.

Rizvi, F., & Lingard, B. (2013). Politicas educativas en un mundo globalizado. Madrid: Morata.

GLOBALIZACAO E POLITICAS DE ACCOUNTABILITY: DOS RESULTADOS DE UM ESTUDO...
Ila Beatriz Maia



151

A

TR

S4, V. (2018). Avaliacdo institucional de escolas de educacdo basica em Portugal: politicas,
processos e praticas. Ensaio: avaliacdo e politicas publicas em educagdo, 26(100), 801-
821.

Sampaio, M.l. (2018). Avaliacdo externa de escolas e o programa TEIP: que lugar(es) para a
justica social?. (Tese de doutoramento). Universidade do Porto: Porto.

Sampaio, M., Figueiredo, C., Leite, C., & Fernandes, P. (2016). Efeitos da avaliacdo externa de
escolas nos processos de autoavaliacdo: convergéncias e tendéncias de acdo. In C.
Barreira, M.G. Bidarra, & M.P. Vaz-Rebelo (Orgs.), Estudos sobre avaliacdGo externa de
escolas (pp. 38-53). Porto: Porto Editora.

Sanders, J.R., & Davidson, E.J. (2003). A Model for school evaluation. In T. Kellaghan, D. L.
Stufflebeam & L. A. Wingate (Eds.), International handbook of educational evaluation
(pp. 807-826). Chicago: Kluwer Academic Publishers.

Silvestre, M.J. (2013). Avaliagdo das escolas. Avaliagdo nas escolas. (Tese de Doutoramento).
Universidade de Evora: Evora.

Slobodian, Q. (2018). Globalists: the end of empire and the birth of neoliberalism. Cambridge,
Massachusetts: Harvard University Press.

Sobrinho, J.D. (2000). Avaliagdo da educag¢do superior. Petrépolis: Editora Vozes.
Sobrinho, J. D. (2008). Qualidade, avaliagao: do Sinaes a indices. Avaliagdo, 13(3), 817-825.

Sobrinho, J.D. (2010). Avaliacdo e transformacées da educacdo superior brasileira (1995-2009):
do Provao ao Sinaes. Avaliagéo, 15(1), 195-224.

Sordi, M.R., & Ludke, M. (2009). Avaliacdo institucional participativa em escolas de ensino
fundamental: o fortalecimento dos atores locais. In D. Leite (Org.), Avaliagdo
participativa e qualidade: os atores locais em foco (pp. 155-172). Porto Alegre: Sulina.

Sousa, J. (2019). Conceptualizar o curriculo da educagdo pré-escolar no contexto da avaliagdo
externa das escolas, em Portugal. (Tese de Doutoramento). Universidade do Minho,
Braga.

Wahlstrom, N., Alvunger, D., & Wermke, W. (2018). Living in an era of comparisons:
comparative research on policy, curriculum and teaching. Journal of Curriculum Studies,
50(5), 587-594. doi:10.1080/00220272.2018.1502814

GLOBALIZACAO E POLITICAS DE ACCOUNTABILITY: DOS RESULTADOS DE UM ESTUDO...
Ila Beatriz Maia



Welter, C. B. (2016). Os invisiveis da Prova Brasil: uma andlise da avaliagdo em larga escala
considerando a posicdo (ou a visibilidade) dos alunos. (Tese de doutoramento).
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sdo Leopoldo.

Winter, C. (2017). Curriculum policy reform in an era of technical accountability: ‘fixing’
curriculum, teachers and students in English schools. Journal of Curriculum Studies,
49(1), 55-74. doi:10.1080/00220272.2016.1205138

Young, M. (2007). Conhecimento e curriculo. Porto: Porto Editora.

GLOBALIZATION AND ACCOUNTABILITY POLICIES: FROM THE RESULTS OF A STUDY TO THE

CONSTRUCTION OF A RESEARCH PROJECT IN THE CONTEXT OF INSTITUTIONAL EVALUATION
OF SCHOOLS

ABSTRACT

This article focuses on the institutional evaluation of non-higher education
schools, with the main objective of presenting the articulation between two
sequential research projects (master and PhD). It is thus characterized, conceptual
(globalization, accountability, and institutional evaluation) and methodologically
(nature of the study, sample, and select and analysis techniques of data), the thesis
of master's degree as well as its contribution to the elaboration of a doctoral
project, including three empirical studies and a widely and deeply analysis of
conceptual issues.

Key-words: Accountability; Curriculum Innovation; Institutional Evaluation;
Globalization.
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