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CAPACITACAO DIGITAL DAS ESCOLAS:
DA VISAO AS PRATICAS

Introducao. Eventos Regionais Norte

No ambito do acompanhamento ao desenvolvimento do Programa de
Digitalizacao para as Escolas, a Direcao-Geral da Educacao (DGE) dinamizou,
em colaboracao com os Centros de Competéncia TIC (CCTIC) e os Centros de
Formagao de Associacao de Escolas (CFAE), um conjunto de eventos regionais
dirigidos a elementos das Equipas de Desenvolvimento Digital e as liderangas
das escolas, procurando, desse modo, promover o contacto com especialistas
na area das competéncias digitais, estimular a reflexao conjunta entre os
diversos participantes, estabelecer contacto com praticas de referéncia, no
que se refere a implementacao dos Planos de Desenvolvimento Digital das
Escolas (PADDE) e consolidar estratégias de implementacao,
acompanhamento, monitorizacao e avaliacao dos PADDE.

Figura 1 Mapa de distribuicao geografica dos Eventos Regionais Norte.
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Organizacao dos eventos

Na regiao Norte de Portugal, os Centros de Competéncia da-Universidade;do

Minho e do Instituto Politécnico de Braganca chamaram a si a organizacao de
cinco desses eventos, de que se da conta neste relatorio, e que se assinalam

no mapa da Figura 1.

Atendendo a extensao territorial que se pretendia cobrir, foram cooptados
trés CFAE para coorganizacao dos eventos realizados fora das sede de cada
um dos CCTIC. Estes centros de formagcao mediaram a interagcao com as
escolas que acolheram os trabalhos em Santo Tirso (Escola Secundaria Tomaz
Pelayo, colaboracao do CFAE Sebastiao da Gama), Pacos de Ferreira (Escola
Secundaria de Pacos de Ferreira, colaboracao do CFAE de Pacos de Ferreira,
Paredes e Penafiel) e Vila Real (Escola Secundaria Camilo Castelo Branco,
colaboracao do CFAE de Vila Real).

Estabelecidas as agendas em funcao da melhor disponibilidade dos
envolvidos na organizagao, coube a DGE promover os eventos, divulgando a
sua realizacao e motivando as inscricdes junto das escolas da area de
influéncia dos CCTIC e CFAE identificados. Os eventos partilharam o mesmo
esquema de funcionamento, tanto em tempo de duragao e estrutura do
programa como em termos de cenarios a analisar e dinamica de
funcionamento, como se descreve seguidamente, de forma mais
pormenorizada.

Organica dos trabalhos

Em cada evento, os trabalhos decorreram em duas fases:

Fase 1 - atribuicdo de tarefas a grupos de trabalho heterogéneos quanto as
escolas de origem dos seus membros, e designagao dos representantes dos
CFAE, nomeadamente os Embaixadores Digitais, para fazerem a moderacao
dos debates. A cada grupo foi apresentado um cenario para reflexao sobre
uma situacao ficcionada da realidade de uma escola, pedindo-se que
propusessem acoes para melhoria da situagao e formas de monitorizacao das
acoes propostas, numa organica que se pretende representada na Figura 2.
Em alguns eventos, dada a dimensao que teriam se se optasse por formar
apenas um por cada cenario, os grupos maiores foram subdivididos em dois
subgrupos que refletiram, no entanto, sobre a mesma situacao ficcionada.



Figura 2: Esquema da dinamica de trabalho utilizada nos eventos.
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A cada grupo foram atribuidos cerca de noventa minutos para discussao da
situacao e proposta de solugdes para os desafios identificados no cenario. A
moderacao, seguindo um guiao previo comum a todos os grupos e cenarios,
foi feita por um Embaixador Digital (ED) ou por um representante dos CFAE
presentes. No final do tempo estipulado, os participantes registaram as
conclusées em suporte fisico (tipo “flipchart”) que foi exibido publicamente
em espago comum.

Fase 2 - Apos um curto intervalo, em plenario, foram apresentados os
resultados obtidos nos grupos de trabalho, procedendo-se a uma prévia
contextualizagao do cenario e a apresentacao mais detalhada dos desafios,
estratégias de superacao propostas pelos intervenientes e formas de
monitorizagao do processo de melhoria preconizado em cada grupo, a que se
seguiu um momento de debate.

Participantes

No codmputo dos cinco eventos, estiveram representados 22 CFAE integrando
asiredes Alto Minho, Minho, Collaborare (Porto) e Tras-os-Montes e Alto Douro,



Figura 3. Grafico representativo do numero de participantes nos’s eveMtos:
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121 Agrupamentos de Escolas ou Escolas nao Agrupadas (AE/EnA) e 279
docentes envolvidos nas equipas de dinamizacao dos projetos de
Capacitacao Digital das Escolas, como mostra o grafico da Figura 3. Quanto as
funcdes ou cargos desempenhados pelos participantes, verifica-se uma
representatividade assinalavel dos orgaos de diregao das escolas (DIR) e das
equipas de desenvolvimento de projetos, incluindo as equipas responsaveis
pelos PADDE e outras equipas, como as dos projetos-piloto de
desmaterializagdao dos manuais escolares, constituindo as Equipas de
Desenvolvimento Digital (EDD). Participaram ainda alguns convidados, com
funcgodes indiferenciadas, identificados em “OUTROS" e a maioria dos
Embaixadores Digitais (ED) da regiao, como se mostra na Figura 4.

Figura 4. Fungoes desempenhadas pelos participantes nos 5 eventos.
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PROMOCAO DE COMPETENCIAS
DIGITAIS DOS ALUNOS

Situacao para reflexao 1

O Agrupamento de Escolas de Vilarinho do Rio tem 4 escolas, duas de 1.° ciclo, 1 com
2°%e 3°ciclos e a escola-sede com 3.° ciclo e ensino secundario.

ApPOs aplicacdo da SELFIE, o Agrupamento de Escolas (AE) analisou os resultados e
chegou a conclusao de gue os alunos dos 1.° € 2.° ciclos apresentam baixas
competéncias ao nivel das capacidades, conhecimentos e atitudes que permitem a
utilizacao confiante das tecnologias digitais. Por outro lado, os alunos do 3° ciclo e do
ensino secundario revelam maijores dificuldades na utilizacao das suas competencias
digitais para fins de aprendizagem, revelando pouco espirito critico e ou criativo,

Para que sejam desenvolvidas as competéncias digitais dos alunos, o Conselho
Pedagogico determinou que:

- Em cada grupo disciplinar teriarm de ser planificadas estrategias de ensino que
previssem a utilizacdo de Recursos Educativos Digitais em sala de aula, por parte dos
professores,

- Definiu gue, cada Conselho de Turma, teria de conceber um plano do qual
constassem 3 aulas por periodo, por disciplina, com uso de dispositivos digitais
Droprios pelos alunos.




SITUACAO PARA REFLEXAO 1
SUMARIOS

Como ler os sumarios

Nas paginas seguintes encontram-se os sumarios do trabalho realizado pelos
grupos em cada evento, de N1 a N5, onde N é abreviatura de Norte e o
numero que Lhe sucede refere-se a ordem de realizagao temporal do evento,
separando-se o numero do grupo de trabalho por um hifen. Assim, Grupo N1-1
refere-se ao resumo do trabalho do grupo 1 realizado no evento N1.

Os grupos representaram as suas reflexdes de forma grafica, em papel. Essas
representacdes ou cartazes, foram posteriormente digitalizadas e
apresentadas a todos os participantes em sessdes plenarias. A criatividade e a
capacidade de sintese requerida originou documentos muito diversos dos
quais selecionamos um por cada cenario, a titulo meramente ilustrativo, tal
como se apresenta na Figura 5.

Figura 5: Reflexdo sobre 0 cenario 1 apresentada por um dos grupos.
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As equipas dos CCTIC foram anotando o desenrolar da discussao e registando
as ideias centrais apresentadas em plenario, fazendo desse-registo os
sumarios aqui apresentados.

Os cartazes produzidos, documentos que também suportam os téxtos dos
sumarios seguintes, foram disponibilizados nos espacos web destinados a
apoiar todos os eventos realizados no Norte de Portugal, a partir do endereco
https://sites.google.com/view/cde-norte.

Grupo N1-1

Perante a situacao apresentada no cenario em discussao, de onde
sobressaem as baixas capacidades digitais dos alunos e a falta de confianca
na utilizacdo das tecnologias para promogao das aprendizagens, o grupo
considerou dois desafios principais: (1) a utilizacao do digital na construgao
das aprendizagens e (2) a capacitacao digital dos docentes como forma de
contribuir para o desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos.
Assim, este grupo sugere que se proceda a reformulacao das estratégias de
abordagem a situacao problematizada com a criacao de projetos que

Figura 6. Fotomontagem do Evento Regional Norte 1
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concorram para o desenvolvimento de recursos educativos digitais (RED)
envolvendo os alunos na sua produgao e que se proponham projetos
interdisciplinares com utilizacao de dispositivos digitais.

Defende-se, também, o incentivo ao aparecimento de "lideres digitais" entre
alunos e professores e a adocao de mentorias digitais; a criagao de
laboratodrios digitais para alunos, professores e encarregados de educagao e a
adocao mais regular de metodologias ativas de aprendizagem, incluindo
conceitos associados a "gamificagao” e a sala de aula invertida, entre outras
estratégias.

Grupo N2-1

NOTA: Neste evento, alguns grupos decidiram (re)juntar-se porque, um deles ou
ambos, estavam bastante reduzidos devido a auséncias dos inscritos.

Os desafios detetados incluem a baixa competéncia digital dos alunos do 1.° e
2.° ciclos; pouco sentido critico e criativo na utilizagcdao das competéncias
digitais no 3.° ciclo e no ensino secundario; baixa capacitagao dos docentes;
falta de condicdes técnicas nas escolas e uma logica de funcionamento da
escola e organizagcao do trabalho com base em disciplinas.

A partir desta analise, o grupo considera que sera necessario reformular as
acdes de capacitacao dos docentes, melhorar as condicdes técnicas de
funcionamento da escola e alteracao da logica de organizagcao do trabalho
docente. Em relagao a capacitacao dos docentes propde-se a consagracao
de uma hora semanal para trabalho colaborativo e conceber um plano interno
de microformacao, isto &, de formacgao especifica em areas de conhecimento
identificadas pelos docentes como deficitarias.

Quanto a capacitacao dos pais, € proposto o recurso ao projeto Academia
Digital para Pais a aplicar por ano de escolaridade e ponderar a realizagao de
uma acao de capacitacao de pais por cada ciclo de ensino.

O grupo considera que € preciso colocar mais énfase no papel dos alunos, ao
nivel da planificacao das atividades e da utilizagcao dos equipamentos,
podendo tal objetivo ser alcancado atraves de um projeto interdisciplinar por
turma e por ano letivo ou no ambito do conselho de ano, no caso do 1.° ciclo.

Por ultimo sugere-se a descentragao do trabalho disciplinar para trabalho de
projeto e trabalho integrado, organizando as atividades letivas de forma
transyersal, procurando, desse modo, colmatar dificuldades de adocao do
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digital e suprimindo algumas das lacunas das competéncias digitais
detetadas.

Grupo N2-2

O grupo 2 que analisou este cenario identificou como desafios o principio de
utilizacao dos proprios dispositivos (BYOD - Bring Your Own Device) dos
alunos no 1.° ciclo, o que acarreta ter em atencao a manutencao, as atividades
propostas na componente digital, o carregamento das baterias dos
equipamentos e a ligagao a Internet. Consideram, ainda, como desafios, a
morosidade da planificagcao das atividades com recurso ao digital e a falta de
recursos humanos competentes para apoio aos docentes no ambito da
utilizacao do digital, isto €, a existéncia (ou inexisténcia) de equipas técnicas.

Em relacao as metas a definir, foram consideradas como nucleares o aumento
da frequéncia de utilizacao do digital na sala de aula e a rentabilizacao do
tempo dos docentes apds o investimento inicial na capacitagao.

Como solugodes, preconiza-se a criagcao de espacgos para "alojamento e
acondicionamento” seguro dos equipamentos, a modificacao da disposicao
das (mesas) salas de aula de modo a fomentar o aparecimento de espagos
mais adequados ao trabalho colaborativo e apostar em metodologias de
ensino e aprendizagem baseadas em trabalho de projeto.

Grupo N3-1

Este grupo de discussao identificou como principais desafios a sensibilizacao
dos Encarregados de Educacgao, dos Alunos e dos Professores; a capacitagao
digital dos professores e a criacao de condicdes materiais para a utilizagcao de
recursos educativos em sala de aula e propde como principais agdes: o
desenvolvimento de trabalho colaborativo por grupo disciplinar de forma a
facilitar o entrosamento dos docentes e a adocgao de rotinas de trabalho em
grupo; a articulagcao no Conselho de Turma para a preparacao dos planos de
aula.

No que respeita ao primeiro ciclo, sugere-se a utilizagao regular de
equipamentos digitais na sala de aula como indutores da sua maior utilizacao
e integragcao nas atividades de aprendizagem.

11



A monitorizacao poderia ser concretizada a partir da aplicacao do SELFIE no
final do ano letivo, uma vez que, dessa forma, se poderiam comparardados
medidos em diferentes momentos com o mesmo dispositivo.

Grupo N3-2

O segundo grupo a analisar este cenario no evento 3, identificou como
desafios centrais a melhoria das competéncias digitais no 1.° e 2.° ciclo e a
evocagao das competéncias digitais na aprendizagem.

As agoes propostas incluem a constituicao de um repositorio de RED por
grupo disciplinar e ano de escolaridade com o contributo da comunidade
educativa; a planificagcao de atividades em Conselho de Turma envolvendo a
utilizacao de dispositivos digitais pelos alunos em todas as disciplinas, a um
ritmo minimo de cinco vezes por periodo letivo.

Em complemento, defendem a partilha entre professores para incrementar o
trabalho colaborativo e a adocao de um projeto que leve os alunos a criarem
conteudos digitais (defende-se a assungao dos alunos como criadores dos
proprios conteudos de aprendizagem)..

Grupo N4-1

Perante a situacao caracterizada por baixas competéncias dos alunos do 1.° e
do 2.° ciclo, ao nivel das capacidades, conhecimentos e atitudes, o grupo de
trabalho identificou como desafio principal o desenvolvimento das
competéncias digitais dos alunos.

Em relacao as dificuldades na utilizagcao de competéncias digitais no 3.° ciclo
€ no ensino secundario, com reflexo no espirito critico e na criatividade, o
desafio coloca-se ao nivel da utilizagcao dos recursos digitais para superar
essas dificuldades.

Em termos de acdes sao definidas as seguintes atividades e metas:

1. Planificar as aulas em grupo disciplinar e incluir a obrigatoriedade de
utilizar recursos digitais, procurando que todos os grupos disciplinares
realizem e apliquem as planificagoes.
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2. Planificar em Conselho de Turma as atividades de projeto que’envolvam
recursos digitais, realizando, pelo menos, trés aulas por periodo letivo e
por disciplina.

Para alem disso, o grupo considera necessario: (1) criar uma equipa para
apoiar os alunos na aquisicao das competéncias; (2) dinamizar a Academia
Digital para Pais; (3) promover a aprendizagem baseada em projetos /
problemas, com supervisao assente em recursos digitais; e (4) utilizacao mais
frequente de metodologias ativas de aprendizagem, utilizando, também, os
portefolios digitais como instrumento de concretizacao da avaliagao das
aprendizagens.

Grupo N4-2

Este grupo de trabalho partiu do diagnostico de baixas competéncias digitais
dos alunos e dos docentes (estas nao relatadas no cenario, mas
provavelmente existentes) para encontrar no pouco espirito critico e criativo,
mais notorio no 3.° ciclo e no secundario, os principais desafios.

Como medidas para ultrapassar este estado, decidem definir em Conselho de
Turma a realizacao de 3 projetos interdisciplinares por ano de escolaridade,
determinando que todas as disciplinas terao que participar, pelo menos, num
projeto.

Acordam apostar na formacao dos alunos, utilizando os alunos do 3.° ciclo e
do Ensino Secundario como formadores dos alunos do 1.° e 2.° ciclo;
implementar agdes de capacitacao digital dos Encarregados de Educacao e
implementar nas turmas a dinamica de fazer resumos de aula para apresentar
aos proprios pares em suporte digital, podendo induzir, assim, o
desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos ao atribuirem a essas
atividades (resumo das aprendizagens) uma finalidade obvia (apresentacao
aos colegas).

Grupo N5-1

Apos analisar o cenario 1, o grupo de trabalho identificou como principais
desafios colocados a obtencao dos requisitos infraestruturais e tecnologicos
Mmais eficientes, associando a esses requisitos a existéncia de técnicos de
informatica para apoiar a garantir o funcionamento das infraestruturas.

13



A analise do caso sugere a necessidade de tornar obrigatoria a'planificacao
regular de aulas com utilizagao das TIC o que implicarmaio enveolvimento da
instituicao escolar, dos professores e dos alunos e melhorar a capacitagao
digital dos docentes, aumentar a carga curricular com utilizagcao das'TIC;
refletindo essa preocupacao no PADDE.

Quanto a capacitacao dos docentes, sugere-se a realizagao de iniciativas
interpores para partilha e formacao especifica de atividades, metodologias de
trabalho e estratégias de implementacao de novas dinamicas letivas e
adocao de metodologias ativas, visando sempre a integragao curricular.

Este grupo considera que a dinamizagcao de projetos que envolvam toda a
comunidade pode ajudar a minorar as dificuldades identificadas e que esses
projetos deveriam partilhar uma plataforma comum e que a informacao
referente aos projetos, deveria estar em permanente atualizagao através do
e-mail institucional da comunidade educativa. Considera este grupo que o
correio eletronico € uma ferramenta de comunicagao entre a comunidade
docente que nao esta ainda esgotada e que € um veiculo de informacao
eficaz, rapido e seguro que nao exige competéncias elevadas para a sua
utilizagcao. Além disso, o e-mail institucional € mais eficaz do que a mera
publicacdao nos sites web que implicam uma intencao deliberada de procura
de informacao.

14



REFLEXOES SOBRE O CENARIO 1:
COMENTARIO DE A. J. OSORIO*

NOTA: Os comentarios foram redigidos de modo a propor construtivamente uma
perspetiva de posicionamento dos professores e das escolas face as questoes
explicitas ou mesmo implicitas nas situagoes para reflexao, procurando-se
incorporar algumas das ideias e sugestoes alvitradas nos trabalhos de grupo.

Embora haja guem diga (e o afirme como quem acredita nisso) que as criancas e 0s
mais jovens ja nasceram com competéncias digitais inatas, sabemaos que iIsso NAo €
assim;, e também sabemaos que G escola cabe um papel relevante tanto na
promocdo e desenvolvimento das competéncias digitals dos seus alunos comao no
assegurar gue, Com essas comypetencias, os alunos possam desenvolver e
aperfeicoar todas as outras competencias e objetivos educacionais previstos nos
programas curriculares e, No caso do NOSSO pAis, NAs aprendizagens essencials
definidas ou no perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatoria.

Assim, para a promog¢ao de competéncias digitais dos alunos, torna-se
indispensavel poder dispor de alguma forma de inventariar ou classificar tais
competencias, assim como recuperar/relembrar os fundamentos que justificam que
a escola ofereca espagos respeltando eficientes requisitos infraestruturals e
tecnologicos (GriN5-1) e proporcione as acoes para que tais competéncias se
possam desenvolver em funcao das caracteristicas de cada aluno.

Igualmente se revela importante o caracterizar do tipo de apoio e condicoes
(incluindo, alem das logisticas, as de seguranca, manutencdo e conservacdo de
equipamentos (GriN2-2)) que a escola pode (ou deve) proporcionar para que 0s
alunos (e suas familias (GrIN2-1, GriN4-1)) integrem natural, saudavel e criticamente o
Uso das tecnologias digitais nas suas rotinas diarias. Adicional € cumulativamente
parece essencial inventariar, divulgar € disseminar nas escolas, designadamente
Junto dos professores, 0s recursos educativos suportados por tecnologias digitais
(GriN1-1, GrN3-1), berm como dinamizar repositorios de recursos (GriN3-2) que podem
enriguecer o processo e a relacao educativa, com niveis de gualidade acrescida,
especialmente no caso das plataformas que possibilitam que os alunos tenham
oportunidade de produzir, mais do que consumir informacdo e conhecimento,
possivelmente atraves de clubes em que alunos mais adiantados ajuderm os
colegas mais novos (Grupo N4-2)
(*) Antonio José Osorio
Professor Associado com Agregacao
Coordenador do CCTIC, Instituto de Educacao da Universidade do Minho
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SITUACAO PARA REFLEXAO 2

A avaliacdo das aprendizagens pode ser entendida como todo e qualquer processo
deliberado e sistematico de coleta de inforrmagcao, mais ou menos participativo e
Interativo, mais ou menos negociado, mais ou menos contextualizado, acerca do que
0s alunos sabem e sao capazes de fazer em uma diversidade de situacoes.

Fernandes, D., & Gaspar, A (2014). Dez anos de investigacao em avaliacdo das
aprendizagens (2001-2010); uma sintese de teses de doutoramento. In C. Tomas & C.
Gongcalves (Orgs). ATAS do VI Encontro do CIED - | Encontro Internacional em Estudos
Educacionals. Avaliagao: Desafios e Riscos (pp. 399-414). Lisboa: CIEE, ESE Lisboa.

O Agrupamento de Escolas de Vila de Cima, que integra 7 estabelecimentos escolares
e cerca de 600 alunos, desde o pre-escolar ao 3.° ciclo do ensino basico, realizou a
SELFIE e obteve valores medios mais baixos nas praticas de avaliacdo e No processo
de ensino e aprendizagem.

Constatou-se tambem que a maioria dos docentes se posicionou, apos realizacdo do
Check-In, nos niveis 1 € 2 de proficiencia digital

Houve poucas INscricoes nas oficinas de formacdao dos niveis 1 e 2 de capacitacao
digital docente.

O PADDE do Agrupamento de Escolas (AE) aponta a avaliacdo formativa como area
prioritaria, no entanto, em contexto de sala de aula, NnGo tém ocorrido alteracoes
significativas nas praticas de avaliacao, com recurso ao digital

Nas planificacoes elaboradas pelos diferentes grupos disciplinares esta prevista a
utilizacao da avaliagcdo formativa com recurso ao digital, mas de forma pouco
sistematizada.
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SITUACAO PARA REFLEXAO 2
SUMARIOS

Grupo N1-1

O grupo de trabalho identificou como principal desafio a inclusao da avaliacao
formativa como area prioritaria no PADDE, dado que, na sala de aula, os
recursos digitais ndo sao suficientemente utilizados.

Como estrategia para defrontar este desafio, propde-se sistematizar a
avaliagcao formativa com a utilizacao de instrumentos e ferramentas digitais,
nomeadamente, através da aplicacao de questionarios aos alunos e aos
docentes e a utilizacao de aplicagoes informaticas especificas ou utilizacao
das funcionalidade que as plataformas digitais utilizadas ja possuem para
concretizar a avaliagcdo. Sugere-se também que, ao nivel das praticas
pedagogicas, se estudem e adotem formas de dar feedback imediato para
melhoria dos processos e para a redefinicao de estratégias mais positivas e
que sejam mais uteis para os alunos.

Figura 7: Reflexao sobre o cenario 2 apresentada por um dos grupos.
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Grupo N2-1

O grupo identificou um mar de dificuldades onde sobressai o "saber fazer em
sala de aula" sendo que os principais desafios se associam aos Manuais
Digitais e a capacitagao digital dos docentes. Neste cenario, o
desenvolvimento do ecossistema digital do agrupamento torna-se no maior
desafio, mas que pode ser ultrapassado com o estabelecimento de parcerias,
por exemplo com o CFAE, para o caso da formacao, e com o incentivar o
aparecimento de liderancas que proponham projetos consistentes.
Consideram ainda, estes docentes, que € preciso dar pequenos passos de
cada vez para aumentar a autoconfianca e a sustentagcao do caminho
percorrido, optando por universalizar as atas digitais, introduzir inovacao nos
Planos Anuais de Atividades (PAA) e nos projetos de turma, acompanhando
essas iniciativas com apoio técnico e formacao que devera ser realizada na
escola para grupos de interesse, isto € partindo da manifestacao dos
interessados.

Em relacao aos manuais digitais este grupo considera que € importante
definir condicdes de estabilidade da rede elétrica e dos dispositivos de
carregamento, por exemplo, recorrendo a armarios de carregamento.

Figura 8: Fotomontagem do Evento Regional Norte 2
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Em termos de monitorizacdo, defende-se que seriautil estabelecer um
numero minimo de aulas por ano de escolaridade com utilizacaojdo digital
(por exemplo 3 vezes por ano) e implementar indicadores de observacao que
registem o numero de requisicdoes dos equipamentos, devendo esses dados
ser posteriormente ser partilhados por turma ou direcdao de turma para
analise e adocao de medidas adicionais. No que respeita a formacao de
docentes, dever-se-a considerar o registo do numero de docentes que
frequentam formacao e o numero de agdes requeridas pelos docentes que
tém maiores dificuldades, acompanhando esse registo com a melhoria da
utilizacao pedagogica das ferramentas digitais.

Grupo N2-2

Este grupo considerou como desafios centrais, o trabalho colaborativo e a
formacgao docentes, sendo que, em relacao ao primeiro desafio as estrategias
a adotar devem visar a valorizacao e a criagao de momentos formativos
interpares, assim como a partilha de praticas de referéncia e de Recursos
Educativos Digitais (RED) - curadoria de RED.

No dominio da formacao, sugere-se a dinamizagcao de Agdes de Curta
Duracao (ACD) no tempo destinado a componente nao letiva do horario de
trabalho dos docentes e a consignacao de 25% do tempo de formacgao para a
componente de agao e desenvolvimento digital.

A monitorizagao das estratégias poderia fazer-se utilizando os indicadores
relativos ao numero de momentos formativos e ao numero de RED
partilhados, no que toca ao trabalho colaborativo. Sobre a formagao docente,
o humero de ACD e o numero de docentes que frequentam as agdes seriam
os indicadores a eleger.

Grupo N3-1

Neste grupo foram identificados como desafios, a necessidade de
sensibilizacao dos docentes para a importancia da formacao no dominio da
capacitagao digital, reconhecendo que € necessario mobilizar os docentes e
incentivar o trabalho colaborativo.

Como estrategias de sucesso, o grupo considera necessario partilhar as boas
praticas e desenvolver o trabalho colaborativo entre pares; fazer a formacgao
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de docentes em contexto, por exemplo, investindo ha construcao de‘recursos
educativos em comum; envolver o corpo docente em-projetos e realgapra
importancia das liderancas.

Quanto aos indicadores a monitorizar, consideram-se importantes o numero
de acdes e o numero de docentes envolvidos, bem como o numero de
projetos que envolvem a utilizagao de ferramentas digitais. As alteragoes
especificas esperadas incluem a utilizagcao de forma mais regular e
sistematica da avaliagcao formativa com recurso ao digital e o aumento do
feedback atempado (instantdneo) aos alunos.

Grupo N4-1

Em relacao ao cenario que equaciona o digital como mais-valia na avaliagao
formativa, este grupo de trabalho encontrou na capacitacao de menos de
metade dos docentes um desafio muito importante que requer a auscultacao
e a sensibilizacao dos docentes, a motivacao e o envolvimento de todos e a
proposta de formacao no modelo "bench learning" para criar uma cultura de
escola em que sobressaia o trabalho colaborativo.

NOTA: O bench learning € um processo utilizado para comparagcao de desempenho
entre organizagoes. O bench learning € um processo continuo que enfatiza a
valorizagao do que se faz bem, a aprendizagem que decorre dos erros e a que se
obtem pela analise dos pontos fortes de outras organizagoes.

Ao nivel das estratégias propde-se a autorregulagao como fator central,
apoiado pela procura de eficacia nos processos, incluindo o analégico com
progressividade do digital. Ao nivel do impacto transformador das iniciativas o
grupo defende que a decisao pedagogica deve presidir a selecao para a
eficacia envolvendo regularmente nas praticas pedagogicas a avaliacao
formativa dialogica, a avaliagao digital e a a avaliagao hibrida. Por avaliagcao
hibrida entende-se a que utiliza uma combinatoéria de recursos e ferramentas
digitais e analodgicas.

Grupo N4-2

Este grupo considerou que a motivagao € o desafio central da avaliagao
formativa apresentada pelo cenario colocado a discussao, sendo que a sua
superacao depende de fatores internos e de fatores externos. No plano dos
fatares externos, os obstaculos mais dificeis de ultrapassar sao a avaliacao
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externa das escolas, as expectativas das familias e 6 Cansaco e desgaste
evidenciado pelo corpo docente. No plano interno, defende-sea
incrementacao da avaliagcao formativa do proprio trabalho docente, a
dinamizacao do trabalho colaborativo, a criagao de dinamicas de partilha € a
criagcao de um repositorio de recursos digitais.

Se o grupo considera a motivagao como um desafio central, tambem a
reconhece como o principal trampolim para a implementacao da avaliacao
formativa, considerando que a chave esta na definicao clara dos objetivos da
escola.

Grupo N5-1

Os principais desafios detetados relacionam-se com a desmotivacao do corpo
docente e a fraca capacitacao digital, com influéncia no ritmo de mudanca de
praticas, principalmente visiveis na avaliagcao € na monitorizagao do processo
educativo.

Ao nivel das estratégias e indicadores de monitorizacao, os participantes
apontam a necessidade (ou oportunidade) de incentivar o aparecimento e a
utilizacao de lideres digitais em diferentes equipas pedagogicas, isto €, a
detecao (levantamento) de lideres digitais e a constituicao de diferentes
equipas em torno desses lideres. Sugere-se também a criagcao de habitos e
momentos de partilha de praticas ao nivel das estruturas intermédias, para
alem da necessaria simplificacao dos processos de monitorizagao.

No que toca as alteragdes especificas das praticas, o empoderamento do
corpo docente (a sua capacitacao digital) € um fator considerado vital e que
pode ser utilizado como contagio e para replicacao de praticas de referéncia,
"forcando” a uma maior regularidade na utilizagcao do digital. Reconhece-se a
necessidade de aumentar o feedback sobre o potencial do digital na
educacao.
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REFLEXOES SOBRE O CENARIO 2:
COMENTARIO DE A. J. OSORIO*

Alem das condicoes de infraestrutura ao nivel de equipamentos e mobitiario, & cabat
utilizacao das tecnologias digitais (TD) num contexto de ensino-aprendizagem. gue
valorize a funcao da avaliacao formativa, pode implicar adaptacoes tanto na
reorganizacao dos espacos educativos como na gestao dos tempos de aulas, de
intervalos, de estudo e de lazer. De igual forma, a adocao de criterios de
adequabilidade dos recursos adotados e da verificacdo da sua qualidade
pedagogica e cientifica, tambem pede o interesse de toda a comunidade educativa,
especialmente a dos docentes que tenham a seu cargo recolher da avaliacdo
formativa os indicadores que lhes permitam qjustar as finalidades educativas do seu
trabalho e os objetivos de aprendizagem dos seus alunos, dando-lhes o necessario
e atempado (GrN3-1) ou imediato (GrN1-1) feedback.

Para que esse processo decorra convenientemente, ha diversas ferramentas e
estrategias, designadamente aquelas que as TD proporcionam atraves de
ambientes de aprendizagem independentes e personalizados, em e-portefolios,
blogues, wikis, e outras redes sociais, atraves de narrativas e jJogos e recorrendo a
repositorios, todas opcoes usavels em dispositivos moveis.

Salvaguardando o aparente pleonasmo, para que o digital satisfaca a expectativa
de que pode ser uma mais-valia para se alcancar a mais-valia da avaliacao
formativa, e tendo em conta a existéncia de desmotivacdo no corpo docente
(GriN5-1), podem dar-se progressivos pequenos passos (GriN2-1), pode promover-se a
avaliacao formativa dos proprios docentes (GriN4-2) e, assim, alcancarem-se niveis
razoavels de autorregulacao (GriN4-1) da consecucao das finalidades da educacao.

(*) Antonio José Osorio
Professor Associado com Agregacao
Coordenador do CCTIC, Instituto de Educacao da Universidade do Minho
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Situacao para reflexao 3

O Agrupamento de Escolas de Mira Lisboa abarca o pre-escolar e 0 1.°, 2.° e 3.9 ciclos
do ensino basico (TEIP). O contexto socioeducativo e cultural dos alunos e bastante
diverso, obrigando a respostas educativas e formativas diferenciadas. Realca-se a
acentuada indisciplina nos 2.° e 3° ciclos, sendo que no ultimo ano letivo se verificou
um aumento das taxas de retencdo nestes ciclos de ensino, com um desvio negativo
face a media nacional

O Agrupamento de Escolas (AE) definiu como estrategias para © sucesso educativo o
recurso privilegiado a projetos interdisciplinares e a criacao de dominios de autonomia
curricular (DAC). A utilizacdo dos computadores portateis, um dia por semana passou
a ser obrigatoria e e uma das acoes que consta do PADDE do AE.

A monitorizacao desta acao, no final do 1.° ano de execucao do PADDE, revelou gue
nos 2.° e 3.° ciclos a utilizacao de equipamentos tecnologicos e digitalis nao e regular,
mesmo no dia definido pelo AE, sendo gue muitos alunos se esquecern do
computador portatil erm casa. Maioritariamente, as tarefas qgue cada aluno executa ao
computador, incidem na leitura de textos do manual digital, na visualizacdo de videos
educativos e na resposta a questionarios de resposta fechada, com recurso a
ferramenta ‘Kahoot' Os alunos gostam desta ultima atividade, mas os resultados
escolares ndo tem vindo a melhorar.
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SITUACAO PARA REFLEXAO 3
SUMARIOS

Grupo N1-1

Os desafios considerados pelo grupo situam-se ao nivel da diversidade do
contexto educativo e cultural e dos niveis de indisciplina e de retencao na
progressao escolar (académica) dos alunos. A avaliagao externa, por
comparagao com o panorama nacional, € também problematica neste
Agrupamento, assim como a utilizacao nao regular de equipamentos
tecnologicos e digitais e a tipologia das tarefas.

As estratégias de melhoria incidem na adogao de projetos interdisciplinares,
na aposta nos dominios de autonomia curricular (DAC) e na utilizagao
sistematica de dispositivos tecnologicos digitais, pelo menos uma vez por
semana, devendo proporcionar-se maior acompanhamento de técnicos
especializados de modo a minimizar as diferengas, intensificar o numero de
respostas educativas e formativas diferenciadas ao nivel do feedback, das
mentorias discentes e docentes e da diversificagcao dos momentos e
propositos da utilizacao de recursos digitais. Outra medida preconizada
relaciona-se com a criacao de bolsas de equipamentos digitais em parceria
com o municipio ou comunidade intermunicipal (CIM) por forma a manter

Figura 9: Reflexdo sobre © cenario 3 apresentada por um dos grupos.
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disponibilidade de recursos permanente para todos os alunos €& promover,
workshops para aplicagao do digital em sala de-aula dinamizados pelos
lideres digitais dos departamentos curriculares.

A monitorizacao das estratégias poderia ser realizada com a producad
periodica de relatérios dos técnicos especializados, através da aplicacao de
questionarios individuais ao publico-alvo e pela analise das atas dos
Conselhos de Turma e de Departamento, pela percentagem de utilizagcao dos
equipamentos e pela taxa de participacao de docentes nos workshops, para
além da realizacao de assembleias de turma.

Grupo N2-1

Este grupo detetou como desafios a superar a indisciplina e a retencao de
alunos, o que poderia ser feito com o aumento da utilizacao do digital e com
recurso a mais metodologias ativas de aprendizagem e a mais trabalho
colaborativo. Quanto a estratégias, o grupo considera importante aumentar a
partilha de praticas e de recursos, atribuir tempo comum para o trabalho
colaborativo entre docentes e um maior dominio de metodologias ativas

Figura 10: Fotomontagem do Evento Regional Norte 3.




acompanhado essas iniciativas com a producao de materiais e aumentando a
oferta de formacao de professores no dominio digital- A monitorizacao
poderia concretizar-se atraves da participacao por disciplina e pela analise
dos resultados escolares, atraves de memorandos-e de inquéritosaos alunos
e professores.

Grupo N2-2

Para este grupo os desafios sao essencialmente dois: melhorar o sucesso
educativo e resolver os problemas de indisciplina. As estratégias
implementadas incidiam nos DAC e na utilizagcao de computadores 1 vez por
semana, mas o grupo propoe a adocao de metodologias ativas orientadas
onde o aluno ocupe o centro da aprendizagem e o trabalho colaborativo seja
a norma. Acrescenta a utilidade do recurso as mentorias por pares € ao
trabalho de projeto como resposta a questdes problematicas. Sugere-se
ainda a formacgao personalizada e a criagcao de espacos de aprendizagem ou
salas inovadoras assim como a adocao do digital na avaliagao formativa e
sumativa com feedback imediato aos alunos. Para além disso, defendem a
criacdo de assembleias de escola para discutir assuntos e problemas
educativos pertinentes.

A monitorizacao das melhorias previstas poderia ser feita atraves de
questionarios a alunos e professores, através da apresentacao peridodica de
resultados e produtos a comunidade e pela analise dos resultados escolares.

Grupo N3-1

Como desafios, este grupo considera a definicao de estrategias pelo
Agrupamento, nomeadamente ao nivel dos projetos interdisciplinares e DAC;
a utilizacao de computadores 1 vez por semana e a monitorizagao no sentido
de potenciar que a planificagao passe a incluir o digital com intencionalidade
pedagogica e de inovagao, atraves da construcao de recursos pelos alunos
para os envolver e para os seus pares, bem como envolver os Conselhos de
Turma na definicao de estratéegias.

Os aspetos a melhorar incluem a definicao de uma periodicidade de utilizacao
dos computadores em sala de aula; a utilizagao limitada e sem
intencionalidade das ferramentas digitais, a frequéncia de monitorizagcao
(aspetd a aumentar), podendo ser conseguidos através da planificagcao de
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atividades em Conselho de Turma, procurando criar necessidade’hosalunos'e
definir uma periodicidade trimestral de monitorizacao.

Grupo N4-1

No cenario em que o digital € apresentado como uma mais-valia para a
mudanca de praticas pedagogicas, o grupo de trabalho considerou como
principais desafios: (1) reduzir a indisciplina; (2) aumentar as taxas de sucesso;
(3) transformar a utilizacao do digital.

Para ultrapassar esses desafios, consideram necessario utilizar como
estratégia (1) apostar na formacao dos professores na vertente das
tecnologias educativas e em pedagogias ativas; (2) encontrar modelos de
envolvimento dos pais e encarregados de educacao nas atividades de
aprendizagem em todas as dimensdes do processo; (3) criar momentos e
espacos de partilha regulares (como um Dia Digital e a implementacao d
Comunidades de Partilha).

Figura 11: Fotomontagem do Evento Regional Norte 4.
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A monitorizagao deste processo de crescimento poderia beneficiar da €riacao
de um observatorio de qualidade, da realizacao de reunides periddicasicom
os professores onde se analisem os indicadores de desempenho e de
aprendizagem dos alunos, o debate em grupos de focagem heterogéeneose a
aplicagcao de inquéritos de satisfagcao aos alunos e encarregados de
educacao.

NOTA: este grupo optou, de forma autogestionaria, por apresentar as suas
conclusdes em forma de coédigo QR que aponta para um documento partilhado
onde pode ler-se o texto seguinte.

1. Os principais desafios com que o Agrupamento de Escolas de Mira Lisboa
se confronta sao:

> Acentuada indisciplina nos 2.° e e 3.° ciclos;
> Aumento das taxas de retencao nestes ciclos de ensino;
> Contexto socioeducativo e cultural diverso;

> Utilizacao irregular dos equipamentos tecnologicos e digitais pelos alunos,
mesmo no dia definido pelo AE;

> Tarefas pouco variadas e com foco na leitura de textos, visualizacao de
videos e resposta a questionarios de resposta fechada;

> Resultados escolares que nao melhoraram.

2. Estratégias concretas que podem ser implementadas ao nivel da lideranca
do AE para impulsionar a alteracao de metodologias em contexto de sala de
aula, de uma forma transversal e articulada, incluem:

> Formacgao de professores em tecnologias educativas e pedagogias ativas;

> Desenvolvimento de projetos interdisciplinares que permitam aos alunos
utilizar as tecnologias e ferramentas digitais de forma mais criativa e
significativa;

> Criacao de parcerias com empresas e instituicdes locais para a realizacao
de projetos de investigacao e desenvolvimento tecnologico;

> Envolver os pais e encarregados de educagao no processo educativo,
promovendo a literacia digital e a utilizacdao das tecnologias de informacao
e comunicagao.

3. Agoes concretas de monitorizagao das estratégias implementadas podem

incluir:

> Realizacao de reunides periodicas com os professores para avaliar a

implementacao das metodologias e projetos;

> Utilizacao de indicadores de desempenho e de aprendizagem dos alunos
para avaliar a eficacia das estratégias implementadas;

> Realizacao de inquéritos de satisfacao aos alunos e pais para avaliar o
impacto das novas metodologias e projetos;

> Criacao de um grupo de trabalho multidisciplinar para avaliar e monitorizar
0 uso das tecnologias e ferramentas digitais pelos alunos e professores.
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Grupo N4-2

Os desafios encontrados pelo grupo de trabalho relacionam-se comsa
indisciplina, os resultados de aprendizagem e a falta de habitos digitais cuja
ultrapassagem implica a reformulacao de estratégias com foco nos niveis
iniciais de escolaridade, na promogao das literacias digitais na negociacao de
decisdes e no estabelecimento de parcerias ao nivel dos conselhos de turma.
A monitorizagao do processo deve incluir o recurso a questionarios a
comunidade educativa, a analise dos resultados escolares e dos niveis de
indisciplina.

Grupo N5-1

Os desafios identificados incluem questoes relativas a motivagao para a
aprendizagem, ao comportamento dos alunos - que deve ser melhorado, a
uma maior responsabilizacao pela utilizagcao dos materiais ou recursos
tecnologicos disponiveis e a melhoria do sucesso escolar. Tais desafios
requerem a adocgao de estratégias que possibilitem atuar a partir do ensino
pré-escolar, introduzindo gradualmente a utilizacao do computador nas
atividades de aprendizagem, diversificar o tipo de tarefas e das ferramentas
utilizadas para a sua realizagcao, um maior envolvimento e responsabilizacao
dos encarregados de educacgao, aumentar as competéncias digitais e
aumentar a utilizagcao das tecnologias para uma aprendizagem diferenciada,
promovendo o desenvolvimento de projetos transversais e articulados entre
si. O grupo preconiza a diminuicao do numero de alunos por turma e a
atribuicao de tempos letivos aos docentes para a realizacao de reunides de
planificacao, reflexao e avaliagao do trabalho como forma de melhorar a
situacao do Agrupamento de Escolas.

As acdes de monitorizacao requerem a existéncia de uma equipa
coordenadora dos projetos, o levantamento sistematico (pelo menos
trimestralmente) em formato digital da informacao pertinente relativa as
praticas, a verificacao do impacto ao nivel do comportamento e do
aproveitamento dos alunos e a reformulagao das estratégias que
notoriamente nao funcionem.
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TD podem ser mal ou ser bem utilizadas, assim como sabemos que as TD podem
diversificar, flexibilizar e enriquecer O processo educativo, para que, Na escola, possa
O aluno, como centro da aprendizagem (GriNz-2), como refere Mitchel Resnick,
aprender a pensar criativamente, a raciocinar sistematicamente e a trabalhar
colaborativamente.

Mudar (presumidamente para melhor qualidade e para sucesso substantivo),
Implica perspetivas claras e intencionais, berm como atitudes consequentes por
parte de todos os intervenientes, designadamente de quem dirige as escolas e dos
professores que conduzem os percursos educativos dos seus alunos, sendo para
[SSO necessario assegurar condicoes comao as que ja se referiram anteriormente
relativamente a promocdo das competéncias digitais dos alunos, assim como os
fatores que podem determinar um processo educativo em que a avaliacao
formativa seja uma ferramenta que reqularmente ajuda a conduzir © Processo.

Diversidade, flexibilidade, interdisciplinaridade (GrN3-1) e novidade sao melhor
consequidos com escolhas apropriadas de tecnologias e aplicacoes digitais com
que os alunos e os professores se sintam confortaveis e capazes de utilizar guando
forerm necessarias, nas escolas, para que boas praticas pedagogicas possam ser
identificadas em possivelis observatorios de qualidade (GriN4-1), sGo essenciais o
conhecimento e compreensao da valia das TD, bem como experiencia e criterio na
selecao das tecnologias que melhor se adequem a intencionalidade e finalidade
educativas pretendidas. Igualmente se torna necessario que essas praticas sejam
partilhadas, difundidas e vividas com regularidade e com elevada frequéncia, dar
podendo resultar a reformulacao de estrategias (GriN4-2), podendo integrar ou
incorporar dinamicas de projeto (GriNs-1), com projetos interdisciplinares, integrados
e dinamicos.

(") Antonio Jose Osorio
Professor Associado com Agregagao,
Coordenador do CCTIC, Instituto de Educacao da Universidade do Minho
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Situacao para reflexao 4

O Agrupamento de Escolas Favaios da Serra situa-se em meio rural. Apenas 40% dos
docentes em exercicio pertencem ao quadro do AE, 20% sGo professores do Quadro
de Zona Pedagogica e estao na escola ha ja alguns anos e os restantes 40% variam
anualmente.

A classe docente apresenta indices de motivacao muito baixos relativamente as
mudancas de praticas e a inclusao do digital, em contexto de sala de aula. A
aplicacao da SELFIE fez transparecer a falta de habito de trabalho colaborativo e de
partilha de experiencias entre docentes. A Direcao reconhece que a articulacao vertical
Qo nivel da gestao do curriculo revela-se pouco sistematizada e estruturada.

A lideranca da escola esta motivada para a utilizacao das TIC como meio de
promover a articulacao entre docentes, no entanto, 0s professores mantérm as suas
praticas de trabalho individualizado e nao utilizam o computador portatil que hes for
entregue pelo Agrupamento de Escolas (AE) para este efeito, apesar de muitos destes
professores possuirem algumas competéncias digitals.
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Grupo N1-1

Neste grupo foram identificados como problemas, a instabilidade do corpo
docente, a baixa motivacao para a utilizagcao do digital em contexto de sala de
aula, a falta de habitos de trabalho colaborativo e a baixa taxa de utilizacao
dos kits tecnologicos.

Como estratégias de remedeio apontam-se as colocagoes plurianuais dos
docentes e a possibilidade de renovacao de contrato dos “docentes
contratados”; a formacgao continua, com a criacao de melhores condigoes da
sua efetiva realizacao; a partilha de boas praticas e o reconhecimento de
lideres digitais que ja existam no Agrupamento; aumentar a confianca nas
infraestruturas de rede e na fiabilidade dos equipamentos; a disponibilizacao
de técnicos de informatica para a resolucao de problemas técnicos e libertar
dessa tarefa os docentes (escassos) existentes no Agrupamento; contemplar
tempos letivos semanais no horario dos docentes para a realizacao de
trabalho colaborativo e promover a utilizacao de plataformas colaborativas,
para la de potenciar a utilizacao das ferramentas de gestao de aprendizagens
dos alunos.

Grupo N2-1

NOTA: Para discutir este cenario, os dois grupos formados inicialmente juntaram-se e
formaram um so.

Nesta situacao, o grupo identificou como desafios: a implementacao de
trabalho colaborativo - que pode ser concretizada com a utilizacao do digital;
a articulacgao vertical das atividades de aprendizagem; a mudanca de praticas
pedagogicas e a utilizacao dos kits informaticos.

Como estratégias de superacao, sugere-se a aposta na formagao por pares
em ACD e o recurso a mentorias; a criacao de equipas multidisciplinares; a

’apo‘st’a no perfil de um animador digital por area disciplinar e a partilha de

>boas praticas dlgltals
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Grupo N3-1

Como desafios centrais, este grupo identifica a utilizagcao e a entrega dos Kits
tecnologicos; a formacao no ambito do Programa de Transicao Digital (PTD); a
funcao charneira das liderancas; a falta de trabalho colaborativo; a
desmotivacao dos docentes e as questdes associadas a monitorizagao.

Figura 12: Reflexao sobre o cenario 4 apresentada por um dos grupos.
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Em termos de monitorizacao, defende-se a definicao de indicadores
adequados as estratégias, mas o grupo nao especifica nenhum.

Grupo N4-1

O grupo de trabalho concluiu que o desafio central se pode resumir a uma
questao: "Porque nao usar?”, considerando que a resposta a esta questao
simples pode dar-se de varias formas, incluindo-se nelas, a inseguranca dos
docentes, a diversidade de plataformas com utilizagao parcialmente
sobreposta, a incoeréncia dos contextos familiar e escolar, a
incompatibilidade do trabalho colaborativo com a avaliacao do desempenho

Figura 13: Fotormontagem do Evento Regional Norte 5.
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O grupo considera que € necessario criar uma equipa de aut‘oévalfac;éo»au’e >
baseie as suas decisdes em questionarios aplicados online e que se tire™ * :
partido das capacidades de analise automatica de dados que as plataformas -
digitais utilizadas pelas escolas disponibilizam atualmente. Para além disso,
estes docentes, consideram ser necessario aplicar uma nova SELFIE e
organizar a avaliacao com base nos dados recolhidos em grupos de focagem,

para aumentar a eficacia na resolucao dos problemas identificados.

Grupo N4-2

Este grupo considera que a instabilidade do corpo docente, a baixa motivacao
dos professores para a utilizacao do digital, os fracos resultados apresentados
na SELFIE e a reduzida evidéncia de trabalho colaborativo, tal como a fraca
articulacao vertical do curriculo e a resisténcia a mudanca de praticas, aliadas
a baixa utilizacao dos equipamentos digitais, sao os maiores desafios
colocados neste Agrupamento.

Como estratégias de solugcao apresentam a criagao de momentos formativos
para responder as necessidades que forem identificadas; a criagao e o
desenvolvimento de clubes e de projetos que envolvam diferentes ciclos de
ensino e diferentes disciplinas ou areas disciplinares; a criacao do Projeto de
Direcao de Turma (PDT) que inclua projetos multidisciplinares; a definicao de
um espaco de formacao e de divulgagao das estratégias digitais do
Agrupamento, assim como a atribuicao de tempo no horario docente para a
realizacao de trabalho colaborativo.

Grupo N5-1

O grupo de trabalho identificou quatro desafios centrais: (1) um indice baixo
de motivacgao; (2) falta de trabalho colaborativo; (3) falta de habitos de
'partilha; (4) nao articulacao vertical do curriculo.
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dos Dominios da Autonomia Curricular (DAC), Compreendendo dlferentes
niveis de escolaridade.
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Em termos de monitorizagao aponta-se como necessario considerar o
numero horas de articulagao disciplinar e de formagao, o numero de
comunidades de pratica e o numero de partilhas, privilegiando-se a criagcao
de portefolios digitais. Devem também ser considerados o numero de RED
partilhados na pagina web da escola, o numero de DAC concretizados com
ferramentas digitais e o numero de reunides anuais das equipas educativas. A
recolha de informacao devera ser concretizada com a utilizacao de
questionarios de satisfacao e com a aplicacao da SELFIE.
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REFLEXOES SOBRE O CENARIO 4:
COMENTARIO DE A. J. OSORIO*

Os fatores e as razoes que estao na base da instabilidade do corpo docente
(GrN4-2) podem ajudar a compreender niveis fragels de colaboracao nas escalas,
especialmente entre 0s professores e entre estes e 0s restantes responsavels
educativos. No entanto, o desenvolvimento social e tecnologico, com énfase paras
as TD que nos proporcionam, como sugere Luciano Floridi, viver ‘onlife’ em casas,
escolas e cidades 'inteligentes, implicam para os ambientes e sistemas educativos
novas fungoes, praticas novas e inovacao de procedimentos, paradigmas dindmicos
e tudo 1sso vive' de processos de cooperacao e colaboracao entre os intervenientes.

Evidentemente, uma coisa € o potencial colaborativo do digital e outra diferente € a
nossa realidade quotidiana, principalmente quando, na pratica, Nos deparamaos
com dificuldades concretas, como as que resultam da diversidade de plataformas
com que temos de lidar e as incoeréncias como as que alguns percecionam, por
exemplo, entre o apelo ao trabalho colaborativo e a avaliacdo do desempenho
docente (GriN4-1). Contudo, embora as novas dindmicas socials sejam mais
complexas (alguns ate as consideram caoticas), sabemos o suficiente para poder
usar as 1D adequada, interativa e, alguns diriam, inevitavelmente, para consequir
niveis de colaboracao sofisticados, independentemente de restricoes de tempo e
espaco.

Procurando perspetivar uma efetiva colaboracao na realidade atual das escolas,
sublinha-se a valia da dignificacdo e valorizacdo do trabalho colaborativo (GriNi-1)
dos professores nas escolas, nos formatos e modalidades que cada comunidade
educativa conseguir identificar como mais produtivas e das quais resultem melhores
nivels de capacitacdo para o desenvolvimento de competéncias (ndo apenas as
digitais); dai podem resultar outros processos que, complementarmente, concorram
para o sucesso da funcao da escola — ai encontramos a formacao por pares,
recorrendo, por exemplo, a ACD (GrN2-1), a producao docente de recursos
educativos digitais (GrN3-1), por exemplo em equipas multidisciplinares (GriN2-1) ou
atraves de comunidades de pratica e de desenvolvimento profissional (GrINs-1).

(") Antonio José Osorio
Professor Associado com Agregacao
Coordenador do CCTIC, Instituto de Educacao da Universidade do Minho
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CONCLUSAO

As reflexdes produzidas pelos grupos de trabalho, quando submetidas a uma

analise de dados qualitativa, permitem verificar um escalonamento

multidimensional organizado em oito clusters, com os clusters que tém

centro nas palavras “formagao” e “aluno” a ocuparem a zona central do mapa
representativo como lustra a Figura 14.

Palavras como “trabalho’,

colaborativo’, “digital”, “estrategia”, “projeto”,

‘docente” e “desafio”’, também fazem parte desses dois clusters e encontram-

se muito proximas no vocabulario dos participantes, sendo utilizadas com
grande frequéncia. Esta particularidade podera indicar que estes docentes
atribuem a capacitacao digital uma importancia consideravel, articulando as
estratégias educativas e formativas com o desenvolvimento de trabalho
colaborativo, baseado em projetos e mantendo os alunos no centro das suas
preocupacoes, pelo menos ao nivel discursivo.

Figura 14: Escalonamento multidimensional das palavras utilizadas nas reflexdes dos

CIiNnco cenarios. Propostos
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Uma outra perspetiva pode ser obtida pela analise de coocorréncia de termos
no mesmo periodo gramatical, ou analise da rede semantica do discurso dos
participantes, como nos propde o mapa da Figura 15.

Figura 15 Mapa de coocorrencia de termos no discurso dos participantes,
considerando o periodo como unidade gramatical de analise.

Subgrafo:
[Jo1 [Jos
[Jo2 [Jo9
[Jo3 [J10
o4 [11
[Jos [J12
[Joes []13
o7

Frequéncia:

Considerando o subgrafo 01, compreendemos que as palavras “aluno’,
‘digital”, desafio”, “docente”, destacadas no mapa de escalonamento
multidimensional, se organizam na maior rede semantica das reflexoes
apresentadas pelos grupos de trabalho.

Podemos, talvez, atribuir ao grande grupo, clarividéncia para identificar os
problemas colocados pelos diferentes cenarios, para propor solugcdes para
ultrapassar as dificuldades e capacidade para desenhar sistemas de
monitorizagao dos processos de melhoria que as estrategias preconizadas
nos grupos podem proporcionar. Resta-nos acompanhar proativamente este
processo de crescimento e de afirmacao digital das escolas, reconhecendo,
contudo, que o caminho € longo e, por enquanto, nao muito bem definido,
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